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Sobre Este Documento

Personal al que se destina

Este documento esta destinado al personal que:
* Configura los Grabadores de Video de Red Profesional (NVRs).
*  Conoce aspectos basicos de videovigilancia.

Versiones del Documento

Version 03 (28-09-2017)
Comparada con la version 02 (18-01-2017), la versién 03 (28-09-2017) incluye los cambios descritos en
la siguiente tabla:

Tipo de Cambio Descripcion

Cambio de Funcién -

Cambio Editorial Captura de Pantalla Actualizada.

Version 02 (18-01-2017)
Comparada con la version 01 (18-09-2016), la versiéon 02 (18-01-2017) incluye los cambios descritos en
la siguiente tabla:.

Tipo de Cambio Descripcion
Cambio de Funcidn Se anadio la funcion IP SAN. Para mas detalles, consultar la seccion “IP
SAN”.
Cambio Editorial *  Captura de Pantalla Actualizada.
*  Se cambiaron modelos de productos a los que se aplica este
documento.
* Se afiadieron las operaciones de importacion y exportacion de datos de
usuario y operaciones de apagado del sistema.

Version 01 (18-09-2016)
Comparada con la version 00 (22-07-2016), la version 01 (18-09-2016) incluye los cambios descritos en
la siguiente tabla;

Tipo de Cambio Descripcion

Cambio de Funcién -

Cambio Editorial Captura de Pantalla Actualizada.

Version 00 (22-07-2016)
Es un borrador.
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Compatibilidad

La siguiente tabla proporciona los productos y version del software del NVR a los que se refiere este
document.

Producto *  NVR1821-04A
* NVR1821-08A
*  NVR2860E-08A
* NVR2882-16A

Version del NVR V5R1B3SP2
Software del NVR

KEDACOM 3 Ri& R R4
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Sobre el NVR Profesional

Introduccion del Producto

NVR profesional (en lo sucesivo, NVR) es una estacion de vigilancia y grabacién de alta definicion
preparada y segura.. EI NVR cuenta con una instalacion rapida en cualquier entorno y es facil de usar
con una configuracion de sistema simplificada y una interfaz de usuario intuitiva. Con las camaras y
monitores conectados, el NVR forma una solucion facil de conectar para instalaciones medianas donde
se requiere una vigilancia activa.
Las capacidades avanzadas del sistema hacen que el NVR sea facil de usar con funciones como Afadir
dispositivos automaticamente y Particion e Inicializacién con un solo clic y satisfacer diversas
necesidades de los clientes con funciones como Seguimiento de la imagen y Mascara de Privacidad
para usuarios de seguridad cotidianos y usuarios avanzados de videovigilancia.
EI NVR funciona con el siguiente sistema de gestion y aplicaciones:
o NVR Station: es un sistema completo para gestion de dispositivos, video vigilancia y video
grabacion.
¢ NVR Station Web: es una aplicacion basada en la web de la NVR Station.
o Mobile NVR Client: es una aplicacion moévil compatible con iOS/Android para video vigilancia y
grabacion.

Caracteristicas Principales

La siguiente tabla muestra las caracteristicas principales proporcionadas por el NVR para satisfacer las
distintas necesidades de los clientes

Funcién Caracteristica Descripcion
Anadir Anadir Dispositivos | Esta caracteristica permite afiadir camaras rapidamente
Dispositivos Automaticamente (incluyendo camaras inalambricas) a su NVR

Para mas detalles sobre como utilizar esta funcion,
consultar la seccion Afadir Automaticamente la Camara
Elegida de la Guia de Usuario del NVR Profesional.

IP SAN Red de Area de Aimacenamiento de Protocolos de Internet
(Internet Protocol Storage Area Network) (IP SAN)), una
SAN que transporta paquetes SCSI a través de una red
TCP/IP.

Para mas detalles, consultar la seccion “IP SAN”.

Gestion del | Particion y Antes de iniciar una grabacion se deben dividir y formatear
Disco Formateo a Un Click | los discos. Con esta caracteristica, se pueden completar las
dos operaciones con un click..

Para mas detalles sobre como utilizar esta funcion,
consultar la seccién “Particion Y Formateo a Un Click”

Inactividad del La caracteristica Inactividad del Disco esta disefiada para
Disco mejorar la utilizacién del disco y maximizar la vida util y la

KEDACOM #MEHARK IR IR A
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Funcion

Caracteristica

Descripcion

duracion de los discos durante los periodos de inactividad
de datos.

Para mas detalles sobre como utilizar esta funcion,
consultar la seccion “Inactividad del Disco”.

Visualizacion

Transmisién Doble y

Audio

ElI NVR ofrece la posibilidad de grabar las transmisiones
principal y secundaria para cada cadmara. Junto con una
excepcional calidad de imagen, el NVR puede también
grabar audio

Visualizacién en
Vivo con doble

El NVR se puede conectar a dos monitores, permitiendo la
visualizacion en Vivo con doble monitor.

monitor Para mas detalles sobre esta funcién, consultar la seccién
Activar Visualizacion con Doble Monitor de la Guia de
Usuario del NVR Profesional.

Mascara de Esta caracteristica impide que una camara supervise

Privacidad objetos o areas sensibles en una escena. Cuando se crean

mascaras de privacidad en una escena, no se pueden
rastrear objetos si éstos se mueven a un area
enmascarada. Se pueden crear hasta 4 mascaras de
privacidad (24 bloques de privacidad) para una camara
Para mas detalles sobre como utilizar esta funcion,
consultar la seccién Configuracion de las mascaras de
privacidad de la Guia de Usuario del NVR Profesional.

Seguimiento de
Imagen

Esta caracteristica permite rastrear un objeto continuamente
mientras pasa por debajo de una camara.

Para mas detalles sobre como utilizar esta funcion,
consultar la seccién Controles PTZ Avanzados de la Guia
de Usuario del NVR Profesional.

Alarma

Deteccion de
Movimiento

Con esta caracteristica, un NVR puede detectar un cambio
en la posicion de un objeto en relacion con su entorno.
Para mas detalles sobre como utilizar esta funcion,
consultar la seccidon Deteccion de Movimiento de la Guia de
Usuario del NVR Profesional.

Notificacion de
E-Mail

La notificacion de alarma a través de una alerta del e-mail
se ofrece como una caracteristica estandar con todos
nuestros NVR. Se puede programar un NVR para enviar un
mensaje a una direccion designada siempre que se dispare
una alarma.

Para mas detalles sobre esta caracteristica, consultar la
seccion Notificacion de E-Mail de la Guia de Usuario del
NVR Profesional.

Almacenamiento

ANR

La caracteristica de reabastecimiento automatico de red
(automatic network replenishment (ANR)) permite a una
camara IP guardar localmente registros cuando la conexion

KEDACOM
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Funcion

Caracteristica

Descripcion

entre ésta y el NVR se interrumpe y enviar los registros al
NVR cuando se reanuda la conexién.

Para obtener mas informacion sobre dénde activar esta
caracteristica, consultar la seccion “Configuracion de la
politica de grabacion de la Guia de Usuario del NVR
Profesional.

Esta caracteristica esta disponible para todos los NVRs
Profesionales.

Reproduccion
de la Grabacién

Fragmentar la
grabacion

Esta funcion rompe una grabacion en varias partes y
reproduce estas partes al mismo tiempo.

Para mas detalles, consultar la seccién "Reproduccion de
grabaciones multiples de la Guia de Usuario del NVR
Profesional.

Alimentacion

PoE

Este estandar utiliza un solo cable para proporcionar tanto
conexion de datos como alimentacion eléctrica a
dispositivos tales como puntos de acceso inalambrico y
camaras IP. A diferencia de otros estandares como el
Universal Serial Bus (USB) que también alimenta
dispositivos a través de cables de datos, el PoE permite una
mayor longitud de cable.
Los siguientes NVRs admiten este estandar:

e NVR1825-4HP

e NVR1825-9HP

KEDACOM #MEHERR B AR F
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Introduccion

Después de iniciar un NVR, seleccionar un idioma, segun se muestra en la siguiente imagen.

sz

English

A uhu
() gtr=of

Turkish

Czech
Pycckuii A3blK

e Espaiol

Siauiente

A continuacién, se puede encontrar el Asistente de Configuracién en la pantalla principal, segun se
muestra en la siguiente imagen.

Bienvenido al Asistente de Instalacién

«” Quiere llamar al Asistente de Instalacién cuando NVR se inicie

Contrasefia de Administrador

Volver Siauiente Cancelar

El Asistente de Configuracion le guiara a través de algunos ajustes importantes del NVR. Sin embargo,
se puede elegir no utilizar el Asistente de Configuracion para configurar esos ajustes. Si es asi, hacer
click en Cancelar.

Si se selecciona Quiere invocar el Asistente de Configuracion cuando se inicie el NVR? Opcidn, el

KEDACOM #MELARK IR AR E]
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Asistente de Configuraciéon no se invocara cada vez que se inicie el NVR.

Para utilizar el Asistente de Configuracion:

1. Introducir admin123 en el campo de entrada Contraseina de Administrador.
EI NVR viene con la cuenta del administrador cuya contrasefia predeterminada es admin123. Se le
avisara para cambiar la contrasena predeterminada y crear su propia contrasefa.
En el cuadro de didlogo que aparece, hacer click en OK.

X

Bienvenido al Asistente de Instalacién

« Quiere

La contrasefia de administrador es la contrasefia por defecto.
Contrasefia Q favor. modifiaue la contrasefia. o

e e a

Siauiente Cancelar

2. En el cuadro de didlogo Cambiar Contrasena, crear su propia contrasefia para la cuenta del

administrador.

Nombre de Usuario:

Contrasefia Vieia:

Contrasefia Nueva

Confirmar Contrasefi a:

Cancelar

Se recomienda una contrasefa fuerte.

3. Hacer click en OK.
4. Seleccionar todos los discos y hacer click en inicializar para dividir y formatear todos esos discos,

segun se muestra en la siguiente imagen:

KEDACOM #MEHARHK IR IR A
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No hav ranura Capacidad Total |Estado Tivo

|1 3728.0208 Normal Disco incorporado

Seleccionar Todo Inicializar

Slaulente Cancelar

El estado Restante indica que el disco relacionado no esta ni formateado ni dividido.
El estado Normal indica que el disco relacionado ya esta formateado y dividido.

5. Hacer click en Siguiente.

6. Configurar los ajustes de fecha y hora, seguin se muestra en la siguiente imagen.

Zona Horaria: GMT+01:00

Fecha:
i 2018-01-18

kore: 09:17:02

Slauiente Cancelar

7. (Opcional) Activar horario de verano (Enable daylight saving time (DST))
1) Hacer click en DST.
2) En el cuadro de dialogo que aparece, marcar la casilla Activar Horario de Verano, segun
muestra la siguiente imagen.

KEDACOM #MELARK IR AR E]
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Habilitar auardado de horario de verano

h

Hora de Fin Enero Primero . 4

!! Cancelar

3) Especificar Hora de Comienzo y Hora de Finalizacion.
4) Hacer click en OK.

8. Hacer click en Siguiente.

9. Configurar los ajustes de pantalla.
Por ejemplo.

Modo de Salida:

Modo Primario: n Resolucié n: 0 1024*768 n Velocidad: 60Hz n

Modo Secundario: Resolucié n: & 1024°768 B4 Vvelocidaa: 60Hz (v

Volver Slauiente Cancelar

En este paso:
*  Mantener el valor para el Modo Salida.
*  Configurar el parametro Modo Primario de acuerdo a las condiciones in situ. El parametro
Modo Secundario se configurara automaticamente.
Los parametros Modo Primario y Modo Secundario indican los puertos utilizados para conectar a
las pantallas principal y secundaria, respectivamente.
Para los valores del parametro Resolucion, los valores en gris indican que los monitores
conectados al NVR no admiten las resoluciones correspondientes.
10. Hacer click en Siguiente.
11. Configurar los ajustes de red.
Por ejemplo.

KEDACOM #MEHERR B AR F
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Puerto de Ethernet O:

Mé scara de Subred:

Portal por Defecto:

Volver Slaulente Cancelar

12. Hacer click en Siguiente.
13. Anadir camaras y otro tipo de dispositivos.
Para afadir una camara:
1) Seleccionar la camara de la lista de dispositivos, segun muestra la siguiente imagen.

Lista de Disvpositivo:

Dispositivo Nombre de Tivo Tivo

IPCamera : IPC121-Ei4N Cémara
IPCamera d IPC2252-HNB-SIR50-Z2¢ | Ca mara
IPCamera ¢ IPC123-Ei7N Cémara
IPCamera . IPC2240-HN-S-L0210 Céamara
IPCamera 4 IPC2440-HN-PIR30-L02¢ | Ca mara
ONVIF g ONVIF Camara
ONVIF g ONVIF Céamara
ONVIF 4 ONVIF Céamara
ONVIF , ONVIF Camara
ONVIF ] ONVIF Camara
ONVIF : ONVIF Camara
ONVIF i ONVIF Camara
ONVIF : ONVIF Céamara
ONVIF 5 ONVIF Cémara
st x ONVIF Céamara
ONVIF : ONVIF Camara

ONVIF Camara
ONWVIF ANMIF C:Amara
NNNIF

SR SeneE e e

Seleccionar Todo Buscar Cambiar Direccién IP

Volver

2) (Opcional) Hacer click en Cambiar Dreccién IP para cambiar la direccién de registro del
dispositivo, segun muestra la siguiente imagen.

KEDACOM #MELARK IR AR E]
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Disvositivo: IPCamera
IP Oriainal 10.10.1.81

Direccié n de Disnositivo

IP Nueva:

Ma scara de Subred

Portal

Reaqistro de direccidn

Reaistro de direccién Direccion NVR 1: 10.10.1.100

Introducir

Cancelar

Segun se muestra en la imagen anterior, se puede seleccionar una direccion IP del NVR. Sin
embargo, también se puede introducir una direccion IP del NVR, segun muestra la siguiente
imagen.

Hﬁﬂlﬂcﬁr D_!rieclé_n de D-Innoomvo

Disnositivo: IPCamera

IP Oriainal 10.10.1.81

—  Direccién de Disnositivo

IP Nueva:

Ma scara de Subred

Portal

Reaistro de direccidn

Reaistro de direccidén

Iintroducir

Cancelar

Hay que tener en cuenta que solo se pueden cambiar las direcciones de registro en las

KEDACOM #MELARK IR AR E]
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camaras que utilicen los valores de fabrica.

3) Hacer click en OK.

4) Hacer click en Anadir.
Si se quiere afiadir una camara ONVIF, es preciso especificar el Nombre de Usuario y
Contrasena, segun se muestra en la siguiente imagen.

Confiauracié n
Informacio n de Dispositivo ONVIF:
Nombre de Dispositivo: ONVIF

Direcciéon de IP: 10.10.1.221

Contrasef a:

Usando el mismo nombre de usuario v contrasef a

(0] 74 Cancelar

Si se quieren afadir varias camaras ONVIF utilizando el mismo nombre de usuario y
contrasefia, se puede seleccionar Utilizando el mismo nombre de usuario y contraseiia. A
continuacion, todas esas camaras se pueden afiadir a la vez.

14. Hacer click en Hecho.

NOTA

La direccion de registro de un dispositivo es una direccion IP del NVR al que se registra el dispositivo.

KEDACOM #MELARK IR AR E]
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Iniciando Sesion en el NVR

EI NVR viene con una cuenta de administrador cuyo nombre de usuario es admin y la contrasefia es

admin123. Se deberia crear la propia contrasefia lo antes posible(se permiten 8-31 caracteres). Si no se

hace, el NVR le seguira pidiendo que cree su propia contraseia, y en ese caso no podra usar el NVR.

NOTA

La propia contrasefia consistira en digitos y letras..

Para iniciar sesién en el NVR como administrador:

1. Hacer click en cualquier botdon del panel de control situado en la parte inferior de la pantalla
principal del NVR.

2. En el cuadro de dialogo Iniciar sesion de usuario, que aparece, ajustar el Usuario y la
Contrasena a admin y admin 123, respectivamente.

T

Espanol

admin

Contrasefi a:

recunerar contrasefia = Cancelar

En este paso, se puede seleccionar el idioma de la pantalla.
3. Hacer click en OK.
Si se introduce una contrasefa incorrecta tres veces seguidas, la cuenta se bloqueara durante 10
minutos.
Si se olvida de la nueva contrasefia:
1. Hacer click en Olvidé Contraseia en el cuadro de dialogo Inicio de Sesién de Usuario.
2. Escribir el numero de serie del producto y el nimero random del producto..
Por ejemplo.

KEDACOM #MELARK IR AR E]

Suzhou Keda Technology Co.,Ltd 17



Guia del Administrador del NVR Profesional

Resetear Contrasefia

Para restaurar la contrased i [
it a nor defecto de administrador. introduci i
entonces la contrasefia restaurada tendra efecto. el

Por favor. consultar al 800-828-2866. 400-828-2866. 0512-68414591
aaente de nedqocios:

Fax de Servicio al 0512-68418188-6582
Cliente:

(Fuera de China Continental. usuario local. por favor. consulte aaente de neaocios)

NUmero de Serie 1651001136
del Producto:

NG mero Aleatorio 62356611637
de Producto:

Contrasefi a:

Volver

3. Contactar con el agente local autorizado e informarle del numero de serie del producto y del
numero random del producto anteriores.

4. Después de obtener una contrasefia de autentificacion, introducirla en el cuadro de texto
Contrasena de Autentificacion.

5. Hacer click en OK.

Una vez realizados los pasos anteriores, se le pedira que restaure la contrasefa predeterminada para la

cuenta del administrador. A continuacion, se podra iniciar sesion en el NVR utilizando la contrasefa

admin123.

NOTA

La interfaz grafica de usuario (GUI) del NVR se cambia continuamente. Por lo tanto, no se alarme cuando encuentre que

las capturas de pantalla de este documento son diferentes de las reales. Agradecemos mucho su comprension.

Todas las capturas de pantalla de este documento se toman del NVR2882-16A. Si encuentra que faltan algunas opciones,

poéngase en contacto con el administrador del sistema del NVR para comprobar si su NVR admite estas opciones. Si es

asi, pongase en contacto con el agente local autorizado.

KEDACOM #MELARK IR AR E]
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Configuracién de los Ajustes de Red

Puertos Ethernet

Para configurar puertos Ethernet:
1. Seleccionar Menu Principal > Red > Ethernet1 o Ethernet0.

Si su NVR es el NVR2882-16A, seleccionar Ethernet1. Si no, seleccionar Ethernet0.
2. Configurar los parametros que aparecen de acuerdo a las condiciones in situ.

Por ejemplo.

Ethernet0(Pv6) P1:

Para metros de Sistema

Mé scara de
PPPoE Subred1:

DDNS

IP2:
Ruta Estéatica

Mé scara de
Subred2:

IP3:

Mé scara de
Subred3:

Velocidad de No Conectado
Ethernet:

Resetear Guardar

Para el NVR2882-16A, el valor predeterminado para Ethernet1 y Ethernet2 is 192.168.1.100 y
172.26.1.100, respectivamente.
Para los NVR1821-04A, NVR1821-08A, y NVR2860E-08A, el valor predeterminado para IP1 de
Ethernet0, Ethernet1, y Ethernet2 es 192.168.1.100, 172.26.1.100, y 10.26.1.100,
respectivamente.
La mascara subred para todas las direcciones IP es 255.255.255.0.
3. Hacer click en Guardar.
NOTA
No asignar direcciones IPV6 a puertos Ethernet.
Haciendo click en el botdn Reajustar se restauraran los ajustes de los parametros guardados anteriormente. Por ejemplo,
la direccién IP1 del Puerto Ethernet 1 es 1.1.1.1 y esta direccidn se ha guardado con éxito. Si se cambia la direccién a
2.2.2.2 sin hacer click en Guardar, al hacer click en Reajustar la direccion volvera a 1.1.1.1.

Puertos del Sistema

Para configurar los puertos del Sistema:
1. Seleccionar Menu Principal > Red > Parametros del Sistema.
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2. Configurar los parametros que aparecen de acuerdo a las condiciones in situ.
Por ejemplo.
B e R |
Etherneto DHCP
Ethernet0(IPv6)
Pard metros de Sistema « Reenvi o de Paauete Perdido
PPPoOE Servidor SNTP:
DDNS
Ruta Estatica Puerto de Servicio Web:
Puerto de Descaraa de Estacién NVR:
Puerto de Conexién de Estacidén NVR:
Puerto de Reenvi o de Estacién NVR:
Portal Por Defecto
Servidor DNS:
Resetear Guardar
La siguiente tabla proporciona las descripciones de los parametros principales.
Parametro Descripcion
Servidor SNTP Direccién IP del servidor del Protocolo de Horario de Red Simple
(Simple Network Time Protocol (SNTP)), que es una version
simplificada del Protocolo de Horario de Red (Network Time
Protocol (NTP)) utilizado para sincronizar los relojes del ordenador
en una red.
Puerto de Servicios Web Puerto para el acceso al NVR basado en la Web.
El valor predeterminado para este parametro es 80.
Puerto de Descarga de la Puerto para que la NVR Station descargue datos del NVR.
NVR Station El valor predeterminado para este parametro es 1730.
Puerto de Conexién de la Puerto para que la NVR Station se comunique con el NVR.
NVR Station El valor predeterminado para este parametro es 1730.
Puerto de Reenvio de la Puerto para que el NVR retransmita paquetes a la NVR Station.
NVR Station El valor predeterminado para este parametro es 51000.
Puerto de Conexion iView Este es un Puerto de intérvalo. El valor predeterminado para este
del NVR parametro es 8000. No configurar este valor.
3. Hacer click en Guardar.
PPPoE

Para activar PPPoE para un Puerto Ethernet:
Seleccionar Menu Principal > Red > PPPoE > Utilizar PPPoE, segun se muestra en la siguiente

1.

imagen.
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Etherneto
Etherneto(IPv6)
Para metros de Sistema

S 57 iy

Usar PPPoE

Ethernet:

Nombre de Usuario:

DDNS 7

Ruta Estatica fpeenlis.

Auto Llamada

Intervalo de Reintento:

Veces de Reintento:

Resetear Guardar

2. Seleccionar el Puerto Ethernet de la lista desplegable Ethernet.

3. Especificar Nombre de Usuario y Contraseia.

4. Hacer click en Guardar.

Si la conexion de acceso telefénico existente esta rota, elija Menu principal> Red> PPPoE> Guardar

para establecer manualmente una nueva conexion de acceso telefénico.

Para permitir que el sistema establezca automaticamente una nueva conexion de acceso telefonico

cuando se interrumpe la conexion de acceso telefénico existente:

1. Seleccionar Conexién de acceso telefénico automatica (Auto Dial-up)

2. Especificar Intérvalo de Reintentos y Tiempo de Reintentos (Retry Interval y Retry Times).
El Tiempo de Reintentos (Retry Times) indica el numero de intentos de rellamada PPPoE.

3. Hacer click en Guardar.

Cuando se activa PPPoE, se recomienda activar la técnica DDNS para facilitar el acceso desde otros

dispositivos al NVR.

DDNS

La actualizacion del Sistema de nombres de dominio dinamico (DDNS) integra DNS con DHCP. Los dos
protocolos son complementarios: DHCP centraliza y automatiza la asignacién de direcciones IP; La
actualizacion de DDNS registra automaticamente la asociacion entre las direcciones asignadas y los
nombres de host a intervalos predefinidos.

EI DDNS permite que las asociaciones direccién-hostname que cambian con frecuencia, se actualicen
con frecuencia. Los hosts moviles, por ejemplo, pueden moverse libremente en una red sin la
intervencion del usuario o administrador. DDNS proporciona la actualizacién dinamica necesaria y la
sincronizacion de la asignacion de nombre-a-direccion y la asignacion de direccidén-a-nombre en el
servidor DNS.

Antes de activar DDNS, ir a la pestafia Parametros del Sistema para configurar el Servidor DNS y los
parametros de Acceso Predeterminado y asegura que el NVR se conecte a Internet.

Para activar DDNS:
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1. Seleccionar Menu Principal > Red > DDNS > Activar DDNS.

2. Configurar los parametros que aparecen.
La siguiente imagen muestra los parametros que aparecen cuando el tipo de servidor esta
configurado en Oray.cn PeanutHull DDNS.

Conexié n

Etherneto
Ethernet0(IPve) « Habilitar DONS

Para metros de Sistema Tino de Servidor: Orav.cn PeanutHull DDNS

usuario:

Contrasefi a:
Estado de Conexié n de Servidor DDNS

Fuera de |i nea

Detalles DNS Hivervi nculos ORAY

Resetear Guardar

Antes de configurar los parametros Licencia y Contraseiia, registrarse con Oray (www.oray.com)
para obtener una licencia. Hay que tener en cuenta que Oray asignara automaticamente un
dominio al NVR, que se puede consultar haciendo click en Detalles de DNS.

La siguiente imagen muestra los parametros que aparecen cuando el tipo de servidor esta
configurado en DynDNS.

=

Ethernet0
Ethernet0(IPv6)
Para metros de Sistema Tino de Servidor:
PPPoOE

«” Habilitar DDNS

Reaistrarse con un Servidor DDNS
Ruta Estéatica

usuario:

Contrasefi a:

Dominio de Disvositivo:

Resetear Guardar

El parametro Dominio del Dispositivo indica el dominio del NVR.

Antes de configurar los parametros de Licencia, Contrasefia y Dominio del Dispositivo,
resgistrarse con Dyn (www.dyndns.com) para obtener una licencia y dominio. Un ejemplo para el
parametro Dominio del Dispositivo es test.
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La siguiente imagen muestra los parametros que aparecen cuando el tipo de servido esta

configurado en No-IP.

Ethernetd
Ethernet0(Pv6)
Parametros de Sistema Tino de Servidor: No-IP
PPPoOE

«” Habilitar DDNS

4 ‘ Reaistrarse con un Servidor DDNS
Ruta Estatica

usuario:

Contrasefi a:

Dominio de Disvositivo:

Resetear Guardar Volver

Antes de configurar los parametros Licencia, Contrasefia y Dominio del Dispositivo, registrarse
con noip (www.noip.com) para obtener una licencia y un dominio. Un ejemplo para el parametro
Dominio del Dispositivo es test.no-ip.org.

La siguiente imagen muestra los parametros que aparecen cuando el tipo de servido esta
configurado en DDNSEasy.

Etherneto
Ethernet0(IPv6)

Para metros de Sistema Tioo de Servidor: DDNSEasv
PPPoOE

«” Habilitar DDNS

|DDN8 | Reaistrarse con un Servidor DDNS.

Ruta Estatica
Direccién de Servidor: www.ddnseasv.com

Dominio de Disvpositivo:

Estado de Conexién de Servidor DDNS
www.ddnseasv.com/00141017084F

Offline

| Resetear Guardar
‘ NAT

Se debe mantener el valor predeterminado (www.ddnseasy.com) para el parametro Direccién del
Servidor. Cada NVR viene con un unico valor para el parametro Dominio del Dispositivo. Se
puede mantener este valor o cambiar el valor del parametro.

La siguiente imagen muestra los parametros que aparecen cuando el tipo de servidor esta
configurado a ChangelP.
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Ethernet0

Ethernet0(IPv6)
Para metros de Sistema Tino de Servidor:
PPPOE

«” Habilitar DDNS

ChangelP

Reaistrarse con un Servidor DDNS.

Ruta Estatica

usuario:

Contrasefi a:

Dominio de Disvositivo:

Resetear Guardar

Antes de configurar los parametros Licencia, Contrasefia y Dominio del Dispositivo, registrarse
con ChangelP (www.changeip.com) para obtener una licencia y un dominio. Un ejemplo para el
parametro Dominio del Dispositivo es test.dynamic-dns.net.

Una vez que se ha configurado con un dominio, se puede copnectar con el NVR utilizando este
dominio. En la NVR Station, introducir el dominio del NVR en el cuadro de texto URL para conectar
con el NVR.

La siguiente imagen asume que el dominio (http://test.dyndns.org) del NVR es el proporcionado
por el Dyn.

B Ajustes de Conexion

E MNombre euroma

Mombre de Usuarno | admin

Contrasefia i

I::l Servidor 1D:

I::l Direccién [P

@ IRL hitp:/ftest. dyndns.org

Mimero de Puerto | 1730

Recordar Usuanio Recordar Contrasefia |:| Conectar Auto

O Cancelar

La siguiente imagen asume que el dominio (http://test.no-ip.org) del NVR es el proporcionado por
No-IP.
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BB Ajustes de Conexidn

E Mombre eurcma

MNombre de Usuano | admin

Contrasefia i

I:::l Servidor 1D

I:::l Direccidn P

@ URL http:/itest. no-ip.org

Mimero de Puerto | 1730

Recordar Usuano Recordar Contrasefia |:| Conectar Auto

O Cancelar

La siguiente imagen asume que el dominio (http://www.ddnseasy.com/0014100CE65D) del NVR
es el proporcionado por DDNS Easy.

B Ajustes de Conexion

E Nombre eurcma

Mombre de Usuarno | admin
Contrasena i
I:' Servidor 1D
I:' Direccidn IF
@ URL hitpirananw. ddnseasy. comi00141 E-E-CEEED{

Mimero de Puerto

Recordar Usuano Recordar Contrasefia

Ok Cancelar

La siguiente imagen assume que el dominio (http://test.dynamic-dns.net) del NVR es el
proporcionado por ChangelP.
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B Ajustes de Conexion

Nombre

Nombre de Usuarno

Contrasenia

() senvider ID:

[:] Direccidn IP

@) uRL htp:/itest dynamic-dne.net

Mimero de Puerto | 1730

Recordar Usuano Recordar Contrasefia |:| Conectar Auto

Ok Cancelar

3. Hacer click en Guardar.

Ruta Estatica

Los dispositivos de red reenvian paquetes utilizando la informacién de ruta que se puede configurar

manualmente o descubiertas dinamicamente utilizando un protocol de envio. Las rutas estaticas se

configuran manualmente y establecen una ruta especifica entre dos dispositivos de red. A diferencia del

protocolo de envoi dinamico, las rutas estaticas no se actualizan automaticamente y se tienen que

reconfigurar manualmente si la topologia de la red cambia.

Los beneficios de utilizar rutas estaticas incluyen la seguridad y la eficiencia de los recursos. Las rutas

estaticas utilizan una banda ancha mas baja que los protocolos de envio dinamicos y no se utilizan

ciclos CPU para calcular y comunicar rutas. La principal desventaja de usar rutas estaticas es la falta de

reconfiguracién automatica si cambia la topologia de la red.

Para anadir una ruta IP estatica:

1. Seleccionar Menu Principal > Red > Ruta Estatica > Anadir, segin se muestra en la siguiente
imagen.
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¥

Ethernet0 Destino IP |Mé scara de subred jPortal
Ethernet0(IPv8)

Para metros de Sistema
PPPOE

DDNS

Afi adir Borrar Editar

Resetear Guardar

2. Especificar los parametros IP, Mascara Subred, y Acceso para la red elegida.
Hay que tener en cuenta que no son compatibles las direccién IP de los servidores (hosts).
3. Hacer click en OK.
Para editar una ruta IP estatica:
1. Seleccionar Menu Principal > Red > Ruta Estatica.
2. Seleccionar la ruta y hacer click en Editar.
3. Cambiar los valores de los parametros IP, Mascara Subred y Acceso.
Hay que tener en cuenta que no son compatibles las direcciones IP de los servidores (hosts)
4. Hacer click en OK.
Para eliminar una ruta IP estatica:
1. Seleccionar Menu Principal > Red > Ruta Estatica.
2. Seleccionar la ruta
3. Hacer click en Eliminar.
4. En el cuadro de dialogo que aparece, hacer click en OK para confirmar la operacion.

NAT

La conversion de direccion sustituye la direccion real en un paquete con una direccidn asignada que es

enviada a la red de destino. La técnica de conversién de direccion de red (network address translation

(NAT)) incluye los siguientes procesos::

*  Convertir una direccion real en una direccién asignada.

* Anular la conversion para el trafico de vuelta.

Para activar la técnica NAT:

1. Conectar un router al NVR utilizando un puerto LAN del router.

2. Seleccionar Menu Principal > Red > NAT.

3. Enel cuadro de didlogo NAT que aparece, seleccionar NVR en una Red Activada para NAT,
segun se muestra en la siguiente imagen.
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NVR en Conexié n habilitada-NAT

Iniciar UPNP

Modo UPNP Auto enfoaue

Tivo Mapa de Puerto
HTTP 80

Conectar Estacidn Nwr 1730
Estacié n Nvr detectada 11988
Conectar Cliente Mo vil 5550
Iniciar Cliente MG vil 6600
FTP 2221

Guardar

4. Crear una asignacion de puertos en el router para los puertos que aparecen en la imagen anterior.
Una vez que se ha creado la asignacion de puertos, se debe especificar el parametro Namero de
Puerto de acuerdo a la asignacion de puertos cuando se intenta conectar con un NVR a través de
la NVR Station utilizando un servidor de dominio.

5. (Opcional) Copiar la asignacion de puertos al NVR.

Una vez que se ha copiado la asignacién de puertos, se puede especificar el parametro Namero

de Puerto en la NVR Station sin hacer referencia a la asignacién de puertos en el router. Sin

embargo, si se utiliza el servidor de dominio DDNSEasy, no es necesario especificar este

parametro manualmente.

1) Asegurarse de que no esté seleccionado Inicio UPNP, segun se muestra en la siguiente
imagen.

«” NVR en Conexién habilitada-NAT

«” [Iniciar UPNP

Modo UPNP Auto enfoaue n IP de Mana:

Tino Mapa de Puerto Estado

HTTP 1]
Conectar Estacién Nvr

1]
Conectar Cliente Mo vil (1]
Iniciar Cliente MG vil 1}

Avanzado Guardar

2) Hacer coble click en HTTP, Conexién NVR Station (NVRStation Connection), NVR Station
Detectada (NvrStation Detected), Conectar Cliente Mévil (Mobile Client Connect),
Navegador Cliente Movil (Mobile Client Browse), y FTP para establecer los puertos
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asignados.
La siguiente tabla describe los parametros que aparecen.
Parametro Descripcion
HTTP Puerto para que la Web de la NVR Station se comunique con el
NVR.
El valor predeterminado para el Puerto 80.
Conexién de la NVR Puerto que la NVR Station se comunique con el NVR.
Station (NvrStation El valor predeterminado para el Puerto es 1730.
Connection)

NVR Station Detectada | Puerto para que la NVR Station envie paquetes de prueba al NVR.
(NvrStation Detected) El valor predeterminado para el Puerto es 11988.

Conectar Cliente Movil | Puerto para que el MNC se comunique con el NVR.

(Mobile Client Connect) | El valor predeterminado para el Puerto es 5550.

Navegador Cliente Puerto para que el MNC reciba el video desde el NVR.
Mévil (Mobile Client El valor predeterminado para el Puerto es 6600.
Browse)

FTP Puerto para la NVR Station actualice el NVR.

El valor predeterminado para el Puerto es 21.

6. (Opcional) Activar la tecnologia Universal Plug and Play (UPnP).
Cuando la tecnologia UPnP esta activada, no es necesario crear una asignacion de puertos en el
router. Sin embargo, asegurarse de que el router es compatible con UPnP antes de utilizar UPnP
para facilitar la creacion de redes.
1) En el cuadro de didlogo Parametro Nat, seleccionar Iniciar UPNP.

‘ e o — ——

«” NVR en Conexién habilitada-NAT

& [niciar UPNP

Modo UPNP Auto enfoaue : IP de Maba:

Tino Mapa de Puerto

HTTP 1}
Conectar Estacidn Nwr

0
Conectar Cliente MG vil 0
Iniciar Cliente MG vil 0

Avanzado Guardar

2) Seleccionar el Modo UPnP.
* Sise seleccionar el modo Automatico, no se requieren mas operaciones.
¢ Sise selecciona el modo Manual, hacer doble click en HTTP, Conectar NvrStation
(NvrStation Connect), Conectar Cliente Mévil (Mobile Client Connect), y Navegador
Cliente Moévil (Mobile Client Browse) para configurar los puertos de asignacion.
La siguiente tabla describe los parametros que aparecen.
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8.

Parametro

Descripcién

HTTP

Puerto que la Web de la NVR Station se comunique con el NVR.
El valor predeterminado para el Puerto es 80.

Conexion de la
NvrStation (NvrStation
Connection)

Puerto para que la NVR Station se comunique con el NVR.
El valor predeterminado para el Puerto es 1730.

Conectar Cliente Movil
(Mobile Client Connect)

Puerto para que el Cliente NVR Movil se comunique con el NVR.
El valor predeterminado para el Puerto es 5550.

Navegador Cliente
Movil (Mobile Client
Browse)

Puerto para que el Cliente NVR Movil reciba video del NVR.
El valor predeterminado para el Puerto es 6600.

Hacer click en Avanzado para configurar los parametros que aparecen, segun se muestra en la

siguiente imagen.

Puerto Receotor de Streamina Principal

Puerto Receptor de Audio:

Puerto Receotor de Streamina Secundario:

Probar Puerto de Paauete para DVS:

Puerto RSTP:

Puerto de Reenvi o NAT:

Puerto de Reenvi o NAT:

Puerto de Reenvi o NAT:

Puerto de Reenvi o NAT:

Puerto de Reenvi o NAT:

Para camaras ubicadas en una red activada para NAT diferente del NVR, seleccionar Ubicada en
Otra Red activada para NAT y configurar los numeros de puerto de reenvio de acuerdo a las

condiciones in situ.

Parametro

Descripcion

Puerto de Paquetes de
Reconocimiento para DVS (Probe
Packet Port for DVS)

Puerto para que una camara envie paquetes de
reconocimiento al NVR.
El valor predeterminado es 11992.

Puerto de Paquetes para NVR iView
(RTSP Packet Port for NVR iView)

Puerto para que un servidor RTSP reciba transmisiones
del NVR.
El valor predeterminado es 554.

Puerto de Paquetes de
Reconocimiento para NVR iView
(Probe Packet Port for NVR iView)

Este es un parametro de intérvalo. No configurar este
parametro. This is an interval parameter. Do not
configure this parameter.

Puerto de Retransmision de
Paquetes para NVR iView (Packet
Retransmission Port for NVR iView)

Este es un parametro de intérvalo. No configurar este
parametro

Hacer click en Guardar
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Cuando la técnica NAT esta activada, se puede conectar al NVR utilizando la direccion IP del Puerto
WAN del router.
Si la tecnologia UPnP no tiene efecto, realizar los pasos siguientes:
1. Comprobar si el acceso predeterminado del NVR y las rutas estaticas es la direccion IP de un
puerto LAN del router.
*  En caso afirmativo, ir al siguiente paso.
*  Sino, corregir el acceso predeterminado para el NVR vy las rutas estaticas.
2. Comprobar que el NVR y el router estan comunicados.
* En caso afirmativo, ir al siguiente paso.
*  Sino, corregir los ajustes de red del NVR o router.
3. Comprobar si la tecnologia UPnP tiene efecto después de reiniciar el NVR y el router.
* En caso afirmativo, no se requieren mas operaciones.
*  Sino, contactar con el agente local autorizado.
NOTA

Antes de activar la técnica NAT, asegurarse de que se conocen los principios basicos de NAT.

Registrado con un VMS

El Servidor de Gestion de Video (VMS) consiste en lo siguiente:

* Unidad del Cliente (Client Unit (CU)): admite visualizacion en vivo, e-map, reproduccion
multi-grabacién, NVR/camara/decodificador/gestion mural video.

* Cliente de Gestidn de Plataforma (Platform Management Client (PMC)): admite registro del
dispositivo.

Para registrar con un VMS:

1. Obtener un Identificador Unico Univresal (Universally Unique Identifier (UUID)) de un PMC.

2. Escribir el UUID que se genera automaticamente después de realizar el paso 1.

3. Enel NVR GUI, seleccionar Menu Principal > Ajustes > Plataforma de Acceso.

4. En el cuadro de dialogo Plataforma de Acceso, que aparece, especificar los parametros de
acuerdo a las condiciones in situ.
Por ejemplo.
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(@) 32 caracteres

Habilitar Acceso

Tivo de Platatorma:

Habilitar CwMmS

HD 64

18 caracteres

Detalle

A e

~ Habilitacid n reportada al stream auxiliart™

Habilitacid n reporta el ndmero actual de camarad™

@ Direccidn IP:

Dominio:

Esta nvwr no estd reaistrada en ninauna plataforma.

Reaqistrar NMS.

IP NMS:

Avisos: Si habilita el

Direccién v puerto de servidor.

™ Puerto NMS: 1727

modo CMS. debe inaresar el CMS

Resetear Cancelar

La siguiente tabla proporciona las descripciones de los parametros u opciones que aparecen.

transmision auxiliar

Item Parametro u opcion Descripcion
Tipo de Plataforma Tipo PMC
Detalle Para consultar la informacion VMS, hacer click en
este botdn.
Activar CMS Para activar la funcion de equilibrio de carga
Activar Acceso | Activar notificado a la Para transmitir las transmisiones secundarias al

VMS.

Direccion IP Direccion IP del VMS
Puerto Numero del Puerto de la CU
Dominio Nombre del Dominio del VMS
Registrarse con | IP NMS Direccion IP del VMS
el NMS Puerto NMS Numero del Puerto del PMC.

5. Hacer click en Guardar.

6. (Opcional) En el cuadro de dialogo que aparece, hacer click en Si para reiniciar el sistema y activar
el NVR para enviar datos al VMS en tiempo real.

Realizacion de Pruebas de Conectividad

Se pueden realizar pruebas de conectividad para comprobar la conexion entre el sistema y un
dispositivo.
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Para realizar una prueba de conectividad:
1. Seleccionar Menu Principal > Ajustes > Prueba de Red.
La siguiente imagen muestra el cuadro de didlogo de la Prueba de Red.

Comprobacién de Conexién

Peticid n de Deteccién.

Direccién de Deteccién Direccié n Entrada

e

Detecciones Horas (1-254)

Duracién de Tiembo de " B
Exwiracié n i Seaundos (1=268) Iniciar Comprobacidé n

Resultado de Deteccidn

Cuenta de Tiempo Exvirado

Cuenta de Alcance de Destino

2. Seleccionar el dispositivo.

» Siel dispositivo esta en la lista de camaras o decodificadores del sistema, seleccionar el dispositivo
de la lista desplegable junto al parametro Direccion de Destino.

* Si el dispositivo no esta en la lista, seleccionar la opcién Direcciéon de Entrada e introducir la
direccion IP del dispositivo en el cuadro de texto debajo de esta opcidn.

3. Especificar los parametros Detecciones y Duracion del Tiempo de Espera para configurar el
numero de pruebas que se quieren realizar y el umbral del tiempo de espera.

4. Hacer click en Iniciar Prueba.

Los resultados de la prueba se pueden consultar en Resultado de la Deteccion,

Varios

DHCP

El Protocolo de Configuracion del Servidor Dinamico (The Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP))
esta basado en el Protocolo Bootstrap (Bootstrap Protocol (BOOTP)), que proporciona el método para
pasar informacion de la configuracion a los servidores en una red TCP/IP. EI DHCP afade la capacidad
de asignar automaticamente direcciones de red reutilizables y opciones de configuracién a los
servidores de internet.

Para activar la técnica DHCP, seleccionar Menu Principal > Red > Parametros del Sistema > DCHP.
Retransmision de pérdida de paquetes

La técnica de Retransmisiéon de Pérdida de Paquetes comprueba periédicamente si el NVR recibe todos
los paquetes transmitidos desde un codificador o decodificador.

Al detectar la pérdida de paquetes, la técnica envia una solicitud de retransmision al transmisor de
paquetes.
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Para activar la técnica, seleccionar Menu Principal > Red > Parametros del Sistema > Reenvio de
Paquetes Perdidos, segun se muestra en la siguiente imagen.

Etherneto DHCP

Ethernet0(IPv6)
de Sistema = «” Reenvi o de Paauete Perdido

PPPoOE Servidor SNTP:
DDNS
Ruta Estatica Puerto de Servicio Web:

Puerto de Descaraa de Estacién NVR:

Puerto de Conexién de Estacién NVR:

Puerto de Reenvi o de Estacién NVR:

Portal Por Defecto

Servidor DNS:

Resetear Guardar Volver
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Configuracién de los Ajustes de Gestion del

Disco

Particion y Formateo a un click

Antes de comenzar una grabacion, se deben dividir y formatear los discos. Con esta funcion se pueden
completar las dos operaciones con un click.

NOTA

Suponiendo que la opcion Activar Contraseia de la operacién no esté seleccionada. Si se quiere seleccionar esta
opcion, seleccionar Menu Principal > Ajustes > General.

Para completar la particion y formateo utilizando esta funcion:

1. Seleccionar Menu Principal > Ajustes > Disco.

2. Mover el cursor a la ranura donde esta instalado el disco.

3. Hacer click en el botdn Inicializaciéon q

Q Ranura 1

Tamafio Total: 3726.0268

Ranura 2

4. En el cuadro de dialogo que aparece, hacer click en Si para confirmar la operacion, segun se
muestra en la siguiente imagen..

Eiecutar esta ovneracidn pbrovocara la pérdida de datos. ; Esta
sequro de aue auiere continuar?

Sl

5. Hacer click en OK cuando la particion y formateo esté completa.

B nvR x

o,) Inicializacié n completada

OK
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NOTA

Esta funcion crea solo una particion.

Para hacer la particion de un disco solo:

1. Seleccionar Ment Principal > Ajustes > Disco > Avanzado.

2. Hacer click en el disco y seleccionar Particién, segun se muestra en la siguiente imagen.

{8, Disco 1 e
—4 3726.020G8 (CH
Online 2728 N2A

Partlcl*n

Caraar

Proviedades

Informacié n Intelicente

Il Permitir Grabacién [l Prohibir Grabacién
« Habilitar Reposo HDD

4 » mn

3. En el cuadro de didlogo Particion del Disco, que aparece, especificar los parametros mostrados.
Por ejemplo.

Particién de Disco Duro

Particiones:

Confiauracié n de Capacidad:

3726.02GB

Iniciar Fusidn de Alarma

Hay que tener en cuenta que son compatibles un maximo de cuatro particiones.
4. Hacer click en Comenzar.
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5. En el cuadro de dialogo que aparece, hacer click en Si para confirmar la operacion, segun se
muestra en la siguiente imagen..

& NVR

sequro de aue auiere continuar?

e,) Eiecutar esta operacién provocara la pérdida de datos. ;. Esta

Si

6. Hacer click en OK cuando se haya completado la particion.

5 VR »

Q) i Particidn combnletada!l

OK

Para formatear una particion solo:
1. Seleccionar Menu Principal > Ajustes > Disco > Avanzado.
2. Hacer click en la particion y seleccionar Formatear, segun se muestra en la siguiente imagen.

Disco 1
% 3726.02GB (C)
Online 3726.02GB
No formateado

- Permitir Grabacién [l Pronibir Grabacién
+« Habilitar Renoso HDD

4 > »n

3. En el cuadro de didlogo que aparece, hacer click en Comenzar.
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Formato (C)

Capacidad: 3726.02GB

Volver

6. En el cuadro de dialogo que aparece, hacer click en Si para confirmar la operacion, segun se
muestra en la siguiente imagen.

£ NvR

Eiecutar esta operacidn nrr,wocaré la pérdida de datos. ;. Esta
\l) sequro de aue auiere continuar?

Si

7. Hacer click en OK cuando se haya completado el formateo.

B nvR »

o‘) Formateado completado

OK

Inactividad del Disco

Principio de funcionamiento de la funcién

La funcion Inactividad del Disco esta disefiada para mejorar la utilizacion del disco y maximizar la vida
util y duracion de los discos durante los periodos de inactividad de datos. La inactividad de datos indica
un estado en el que no se realizan operaciones de lectura o escritura en los discos.

La siguiente imagen describe como funciona esta funcion.
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Cuando no se realizan operaciones de lectura o escritura en los discos durante un maximo
de 15 minutos, esta funcion determina que los discos estan en un estado de inactividad de
datos

Dependiendo del numero de camaras conectadas al NVR, esta funcidon activa
determinados discos para entrar en modo inactivo y el resto de discos permanezcan
activos. Especificamente:
¢ Cuando no hay ninguna camara conectada al NVR, esta funcion activa todos los
discos para entrar en modo de inactividad.
¢ Cuando las camaras estan conectadas al NVR, esta funcion deja, al menos, un
disco activo.

Cuando el NVR realiza la operacion de escritura, los datos se guardaran preferentemente
en discos activos. Si el espacio en estos discos es insuficiente, esta funcion activa un disco
inactivo. Si el espacio sigue siendo insuficiente, esta funcion activa otro disco inactivo
hasta que todos los discos estén activados.

Cuando el NVR realiza la operacion de lectura, los usuarios tendran que esperar unos
segundos si los datos se han guardado en discos inactivos. En tal caso, estos discos
inactivos se activaran

Hay que tener en cuenta que la funcion Inactividad del Disco y la tecnologia RAID son mutuamente
exclusivas.

Coémo activar esta funcion

Para activar la funcion Inactividad del Disco:

1. Seleccionar Menu Principal > Ajustes > Disco > Avanzado.

KEDACOM 7 M #ix Rk A 3 AR 2 &

Suzhou Keda Technology Co.,Ltd 39



Guia del Administrador del NVR Profesional

2. (Opcional) Introducir la contrasefa de inicio de sesion (por defecto: admin123).

Este paso es necesario cuando se selecciona la opcién Activar contraseia de operacion.
3. En el cuadro de dialogo Disco, seleccionar la casilla Activar Inactividad del Disco (HDD).
Por defecto, esta funcién esta activada.

Configuracién del Modo de Almacenamiento

Los modos de almacenamiento de un disco incluye lo siguiente:

*  Agrupacion: En este modo, varios discos se agrupan para formar una asociacion (pool) de discos y
se podra determinar qué camara puede usar esta asociacion (pool).

e Cuota: En este modo, un disco se comparte entre determinadas camaras.

Para configurar el modo de almacenamiento a Agrupacion de discos:

1. Seleccionar Menu Principal > Ajustes > Disco > Modo de Almacenamiento.

2. (Opcional) Introducir la contrasefia de inicio de sesion (por defecto, admin123).
Este paso es necesario cuando se selecciona la opcién Activar la contraseiia de operacion.

3. En el cuadro de dialogo que aparece, configurar el Modo de Almacenamiento a Grupo de Discos,
segun se muestra en la siguiente imagen.

Modo de ® Oruno de Disco
Almacenamiento:

Gruno de Disco Gruno de Disco 1

Céamara Total: 715408M

Restante: oM

Contiene ranura: 32

Seleccionar Todo Aolicar

4. Seleccionar un grupo de la lista desplegable Grupo de Discos.

5. Determinar la camara que utilice el grupo de discos.

6. Hacer click en Aplicar.

Para configurar el modo de almacenamiento a cuota de un disco:

1. Seleccionar Menu Principal > Ajustes > Disco > Modo de Almacenamiento.

2. En el cuadro de dialogo que aparece, configurar el Modo de Almacenamiento a Cuota.

T

Modo de Gruno de Di
Almacenamiento: s

Cémara

Tamafio Total de Disco: 716416MB (698.650B)

Cuota de Vi deo Usado oM

Cuota de Vi deo Usado ) GB * Por favor. introducir un valor en

maitivlos de 2. Si continGa con el valor por defecto 0.
n: se imoone limitacién de cuota al obietivo de la
cé mara.

Cuota Restante : 715416MB (698.865GB)
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3. Seleccionar una camara de la lista desplegable Camaras para asignar cuotas a la camara.
4. Introducir un digito en el cuadro de texto Cuota de Video.
Hay que tener en cuenta que el digito tiene que ser multiplo de 2.
5. Hacer click en Aplicar.
Para cambiar el ID del Grupo de un disco:
1. Seleccionar Ment Principal > Ajustes > Disco.
2. Mover el cursor a la ranura donde se ha instalado el disco y hacer click en el boton Grupo de

Discos .

P i b B L K

~ . 2
Tamafo Tota Grupo de Disco

Cancel

4. Hacer click en OK.

NOTA

En el modo de almacenamiento Cuota, no se puede cambiar el ID del grupo de un disco.

Creacion de Matrices (RAID)

La matriz redundante de discos independientes (RAID) es una técnica de virtualizacion de
almacenamiento de datos que combina varios componentes de la unidad de disco en una unidad légica
para fines de redundancia de datos o mejora del rendimiento..

Antes de crear una matriz RAID, hay que tener en cuenta lo siguiente:

* Los diferentes niveles de RAID requieren diferentes numero de unidades fisicas de disco.

>

Y V V V

RAID 0: al menos 2 unidades de disco

RAID 1: 2 unidades de disco

RAID 5: al menos 3 unidades de disco

RAID 6: al menos 4 unidades de disco

RAID 10: al menos 4 unidades de disco (Nota: La cantidad de unidades de disco debe ser
constante)

* Las unidades de disco SATA son la unicas que se pueden utilizar en matrices RAID.
* Desinstalar todas las unidades de disco existentes.

Creacion

Para crear una matriz RAID:
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1. Seleccionar Menu Principal > Disco.
Antes de crear una matriz RAID, detener todas las grabaciones en curso y desinstalar todos los
discos disponibles.

2. Hacer click en Avanzado.

3. Hacer click en RAID, segun se muestra en la siguiente imagen.

p Disco 1
s 232.896B
Online
Trabaiando

e e e e ]
Disco 2

465, (D)
0?,‘.‘.,32“ 465.760G8

Trabaiando

Il Permitir Grabacién [l Prohibir Grabacién
" Habllitar Renoso HDD

4 » »n

4. En el cuadro de dialogo Gestion RAID, que aparece, hacer click en Crear Disco, segun se
muestra en la siguiente imagen.

Administracié n RAID

="

Crear Gruno de Informacié n de
Disco Gruvo de Disco

Recuberacidh Automatica de Raid

5. En el cuadro de diadlogo Crear Grupo de Discos, que aparece, especificar los parametros que se
muestran. Por ejemplo.
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8.

9.

Crear Gruvo de Disco

Crear Escenario. Usar todo el disco para RAID

Seleccionar el nivel RAID:

Modo Crear:

Crear ranido
Bl

Para el parametro Modo Crear:

¢ Sise selecciona Creacion completa, todos los discos involucrados se inicializaran antes de
que se cree una matriz RAID. Se recomienda el valor Creaciéon completa.

* Sise selecciona Creacion rapida, se creara una matriz RAID sin que todos los discos
involucrados se inicialicen. Si uno de estos discos involucrados es defectuoso, se puede
producir la pérdida de datos durante las grabaciones debido al disco defectuoso. Por tanto, el
valor Creacidn rapida se puede seleccionar solo cuando se esta seguro de la funcionalidad de
todos los discos involucrados.

Hacer click en Crear.

(Opcional) Leer y seguir el aviso y hacer click en OK.

9 NVR

6]) In order to ensure that raid video performance,
h please disable the auxiliary screen.

OK

Este paso es necesario cuando las pantallas secundarias no estan desactivadas.
Esperar hasta que se cree la matriz RAID, segun se muestra en la siguiente imagen.

Crear Gruno de Disco

Crear Escenario. Usar todo el disco para RAID

Seleccionar el nivel RAID:

Modo Crear:

Crear ranido
Bl

Hacer click en Atras y cerrar el cuadro de dialogo Gestiéon de RAID.

10. Hacer click en Atras.

11. En la ventana Disco, hacer click en el boton Inicializacién q para partir y formatear la matriz..
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Hay una flecha amarilla que apunta al botén Inicializacion q . Esto es para avisar de la
particion y formateo de la matriz.

e C' Ranura 1

-

Tamafi o Total: 3726.02G8B

12. En el cuadro de didlogo que aparece, hacer click en Si para confirmar que se quiere partir y
formatear la matriz.

Eiecutar esta overacién pbrovocard la nérdida de datos. ;. Estd
seauro de aue quiere continuar?

Sl

13. Hacer click en OK cuando se complete la inicializacion, segun se muestra en la siguiente imagen.

W NVR X

Q) Inicializacié n completada

OK

Si se elimina un disco de la matriz RAID, el sistema intentara recuperar la matriz degradando su nivel..

Eliminacién

Para eliminar una matriz RAID:

1. Seleccionar Menu Principal > Disco > Avanzado.

2. (Opcional) Introducir la contrasefia de inicio de sesion (por defecto: admin123).
Este paso es necesario cuando se selecciona la opcidn Activar la contraseiia de operacion.

3. Seleccionar RAID > Informacion del Grupo de Discos.

4. En el cuadro de dialogo Informacion del Grupo de Discos, hacer click en Eliminar Grupo de
Discos.

5. En el cuadro de didlogo que aparece, hacer click en Si para confirmar la operacion.

3 NVR X

Bl) Sure you want to delete this disk group

Mo

Cambiar la ID del grupo de discos
Por defecto, la matriz RAID recién afiadida se concentra en el grupo de discos 1..
Para cambiar la ID de la matriz RAID:
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1. Enla ventana de visualizacion de matrices, hacer click en el boton Grupo de Discos

2. En el cuadro de dialogo Grupo de Discos, que aparece, seleccionar una nueva ID de grupo.
3. Hacer click en OK.
Particion
Para hacer la particién de una matriz RAID:
1. Enlaventana Disco, hacer click en Avanzado.
2. (Opcional) Introducir la contrasefia de inicio de sesion (por defecto: admin123).
Este paso es necesario cuando se selecciona la opcién Activar la contraseiia de operacion.
3. En el cuadro de dialogo Disco, que aparece, hacer click en matriz RAID y seleccionar Particion.

(C)H
2728 N2nA
Panlcl*n

Caraar

Proniedades

Informacié n Intelicente

Il Permitir Grabacién [l Prohibir Grabacién
 Habilitar Renoso HDD

4 >

4. En el cuadro de dialogo Particiéon, determinar el nimero de particiones que se desean configurar.
Por ejemplo.

Particién de Disco Duro

Confiauracién de Capacidad:

1

3726.02GB

Iniciar Fusién de Alarma Volver
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5. Hacer click en Comenzar.
6. En el cuadro de dialogo que aparece, hacer click en Si para confirmar la operacion.

Eiecutar esta overacién pbrovocard la pérdida de datos. ;. Esta
seauro de aue aquiere continuar?

Sl

7. Hacer click en OK cuando se haya completado la particion.

w/ NVR X

Q) Inicializacié n completada

OK

Formatear

Para formatear una particion:

1. En el cuadro de dialogo Disco, hacer click en la particion y seleccionar Formatear, segun se
muestra en la siguiente imagen.

Disco 1
3726.02GB :
Online 26.02GB
| No formateado

Il Permitir Grabacién [Jl]l Pronibir Grabacién
+«” Habilitar Reposo HDD

€ ’ m

2. En el cuadro de dialogo que aparece, hacer click en Comenzar.
3. En el cuadro de didlogo que aparece, hacer click en Si para confirmar la operacion.
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Eiecutar esta overacién pbrovocard la nérdida de datos. ;. Esta
seauro de aue aquiere continuar?

Sl

4. Hacer click en OK cuando se haya completado el formateo..

Y nvR x
Q) Formateado compbletado

OK

Si se quiere evitar una particion se grabe, hacer click en la particion y seleccionar Permitir grabacion,
segun se muestra en la siguiente imagen.

RAIDS 17
465.5208 |
Online | 465.52GB r
| Trabaiand v Permitir Grabacién

LS

Formato

Il Permitir Grabacién [l Prohibir Grabacién
«” Habilitar Reposo HDD

4 P n Resto del vi deo: 465.52GB

NOTA

No se puede consultar la informacion de la Tecnologia de Informes y Analisis de Auto-Control (Self-Monitoring Analysis

and Reporting Technology (SMART)) sobre una matriz RAID.

Para el NVR2881-128, no se puede usar la funcion de visualizacién doble/triple si se han creado ya matrices RAID. En

otras palabras, no se pueden crear matrices RAID si ya se utiliza la funcién de visualizacion doble/triple.

Recuperacion de Matrices RAID

Haciendo click en Recuperacion Automatica de Raid puede ayudar a recuperar una matriz RAID en

cualquiera de las siguientes condiciones:

* La matriz RAID no existe después de un fallo de energia.

* La matriz RAID desaparece inesperadamente cuando el NVR esta funcionando adecuadamente.
Si la matriz RAID no se recupera, contactar con el agente local autorizado..
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Haciendo click en Recuperacion Automatica de Raid no puede ayudar a recuperar una matriz
RAID en cualquiera de las siguientes condiciones
*  No se cred ninguna matriz RAID.
*  Se cre6 una matriz RAID pero se elimin6 posteriormente.
* Los discos relacionados con la matriz RAID fallaron.
Para recuperar una matriz RAID:s
1. Seleccionar Menu Principal > Disco > Avanzado.
2. (Opcional) Introducir la contrasefa de inicio de sesion (por defecto: admin123)
Este paso es necesario cuando se selecciona la opcién Activar Contraseiia de operacion.
3. Hacer click en RAID.
4. En el cuadro de dialogo Gestion Raid, hacer click en Recuperaciéon Automatica Raid.
5. Hacer click en OK cuando se haya completado la recuperacion.

Tranferir Matrices RAID

Haciendo click en Recuperacion Automatica Raid también puede ayudar a tranferir matrices RAID de
un NVR a otro.

Para tranferir una matriz RAID de un NVR (NVR A) a otro (NVR B):

Asegurarse de que el NVR Ay su matriz RAID estan funcionando adecuadamente.

Detener todas las grabaciones en el NVR A.

Apagar el NVR A.

Eliminar los discos relativos a la matriz RAID del NVR A e instalarlos en el NVR B.

En el cuadro de didlogo Gestion RAID del NVR B, hacer click en Recuperacién Automatica Raid.
Hacer click en OK cuando se haya transferido la matriz RAID.

o g ks wNE

IP SAN

Antes de configurar los ajustes IP SAN, asegurarse de que se cumplen las siguientes condiciones:

* AINVR se le ha asignado un disco virtual de un objetivo.

* Eltamafio del sector del disco virtual es de 512 0 4096 bytes.

e Eldisco virtual es de, al menos, 4 GB.

Para afadir un objetivo al NVR:

1. Selecconar Menu Principal > Ajustes > IP SAN > Aiadir, segun se muestra en la siguiente
imagen.
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El iSC8I se identifica de manera Gnica

Nombre de Nodo lan.2018-12.com.keda:hisi
Iniciador:

Portales de Descubrimiento de Obietivo

Direccién de Portal Afiadir Portaies Obletivo

IP:

Puerto:

|:| Informacién de in

Actualizar

Obietivo Nombre de Usuario: l —7—l

Direccién de Portal Secreto: l l

Cancelar

Detalles Inicio de Sesidn Cierre de Sesidn Actualizar Cancelar

2. En el cuadro de didlogo Anadir Portales objetivo, especificar los parametros que aparecen.
1) Ajustar el parametro IP a la direccion IP del objetivo (servidor IP SAN).
2) Para el parametro Puerto:
» Sise utiliza el sistema IP SAN de Kedacom, conservar el valor predeterminado 3260.
» Sino se utiliza el sistema IP SAN de Kedacom, cambiar el valor del parametro IP SAN en
consecuencia.
3) Parala opcién inicio de sesion de usuario:
» Si se utiliza el sistema IP SAN de Kedacom IP SAN, omitir esta opcion.
» Sino se utiliza el sistema IP SAN de Kedacom, determinar si se selecciona esta opcién
segun los requisitos de autentificacion del usuario del objetivo.
4) Cuando se selecciona la opcion inicio de sesion de usuario, especificar Nombre de Usuario
y Contrasena.
3. Hacer click en OK.
Por ejemplo.
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El ISC8I se identifica de manera Unica

Nombre de Nodo lan.2018-12.com.keda:hisi
Iniciador:

Portales de Descubrimiento de Obietivo

Direccié n de Pontal Puerto \Eatado | obietivos

Afiadir Portales Obietivo Borrar Actualizar

Obietivo

Direccién de Portal §Perslsteme Estado Nombre de Obietivos

Detalles Inicio de Sesidén Cierre de Sesidn Actualizar Cancelar

Una vez que se ha afiadido con éxito el objetivo al NVR, se puede ver que el Disco 17 esta montado en
el NVR, segun se muestra en la siguiente imagen.

RAIDS 17

466.6208 (CH

Online 486.6208
Trabalando

- Permitir Grabacién [Jll Prohibir Orabacién
[«#] Habilitar Reposo HDD

4 »
NOTA

La capacidad del Disco 17 la determina el servidor IP SAN.

Para eliminar un objetivo del NVR:

1. Seleccionar Menu Principal > Ajustes > IP SAN.

2. Seleccionar el objetivo de la lista del portal de objetivos y hacer click en Eliminar.
Para actualizar el estado del NVR al objetivo:
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1. Seleccionar Menu Principal > Ajustes > IP SAN.

2. Seleccionar el objetivo de la lista del portal de objetivos y hacer click en Refrescar..
Para consultar detalles sobre un objetivo:

1. Seleccionar Menu Principal > Ajustes > IP SAN.

2. Seleccionar el objetivo de la lista de objetivos y hacer click en Detalles.

Para desconectar el NVR de un ojetivo:

1. Seleccionar Ment Principal > Ajustes > IP SAN.

2. Seleccionar el objetivo de la lista de objetivos y hacer click en Desconectar.
Cuando el NVR se ha desconectado del objetivo, se puede hacer click en Conectar para reconectar el
NVR al objetivo.

Para actualizar el estado de conexién del NVR con un objetivo:

1. Seleccionar Ment Principal > Ajustes > IP SAN.

2. Seleccionar el objetivo de la lista de objetivos y hacer click en Refrescar.

Varios

Consultar la informacién basica y la informacion SMART sobre un disco
Para consultar la informacion basica y la informacion SMART sobre un disco:
1. Seleccionar Menu Principal > Ajustes > Disco.

2. Mover el cursor a la ranura donde esta instalado el disco y hacer click en el botén Propiedad

Lo siguiente es un resultado de consulta.

Canacidad: 232.89G8

Restante: 232.88GB

Nimero de Serie:

Resultados de Autocomorobacid n:

WORST THRESHOLD
Raw Read Ewor Rate 099 008
Soin Un Time 097 000
Stant Ston Count 020
Reallocated Sector Ct 038
Seek Ewor Rate 030
Power On Hours 000
Soin Retry Count 097 o
Power Cvcle Count 020 ar
Runtime Bad Block 000 0
End-to-End Evwor 099 o
Revorted Uncormrect 000 (4]
Command Timeout 000 4295032833
Hiah Fiv Writes oo0 20
Aiflow Temperature Cel 04s 38 (MiniMdax 320
Temperature Celsius ooo SSs@@so0 D
Hardware ECC Recovered 000 90190988
Current Pendina Sector 000 78
Offline Uncorrectable 000 T8
UDMA CRC Ewor Count 000 L]

El parametro Uso del tiempo indica los dias transcurridos desde el primer inicio del disco. Esta
informacioén es proporcionada por SMART.

Desinstalacion de un Disco

Para desinstalar un disco:

1. Seleccionar Menu Principal > Ajustes > Disco.
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2. Mover el cursor a la ranura donde esta instalado el disco y hacer click en el boton Desinstalar

3. En el cuadro de dialogo que aparee, hacer click en Si para confirmar la operacion.
Prohibicién de una particiéon de una grabacion
Para prohibir una particion de una grabacion:
1. Seleccionar Menu Principal > Ajustes > Disco > Avanzado.
2. (Opcional) Introducir la contrasefia de inicio de sesion (por defecto: admin123).
Este paso es necesario cuando se selecciona la opcién Activar la contraseiia de operacion.
3. Hacer click en la particion y desmarcar Particion solo de lectura.
Discos recomendados de Tres Partes
La siguiente table enumera los discos recomendados de tres partes.

Proveedor Tipo de Producto Modelo Tamano
Seagate Video 3.5 HDD | ST4000VM000 4TB
ST2000VX002 2TB
ST31000526SV 1TB
ST3500411SV 500 GB
SV35.5 ST1000VX000 1TB
ST2000VX000 2TB
ST3000VX000 3TB
Seagate ST3320613AS 320 GB
ST3320620SV 320 GB
Constellation ES ST1000NMOOT 1718
ST2000NMO0011 2TB
Pipeline HDTM.2 ST3500312CS 500 GB
Barracuda XT St33000651AS 3TB
Barracuda 7200.12 ST31000528AS 1TB
Constellation ES.2 ST33000650NS 3TB
HD103SI/CE 1TB
Samsung Samsung/CE
HD154UI1/CE 1.5TB
WD20EURX 2TB
Western Digitall AV-GP WD30EURX 3TB
WD40EURX 4TB
' , A7K2000 HUA722020ALA330 2TB
Hitachi HGST HUS724040ALA640 4TB

Solucién de Problemas

Cuando no se graban algunos datos:

» Sise ha creado una matriz RAID, seleccionar Menu Principal > Ajustes > General > Desactivar
la pantalla secundaria para desactivar las pantallas secundarias (si hubiera).

* Sino se ha creado una matriz RAID, comprobar los discos defectuosos.

* Sino funcionan ninguna de las medidas anteriores, contactar con el agente local autorizado.

Solucién de Problemas
Cuando no se graban algunos datos:
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Comprobar los discos defectuosos.
Si no se encuentran discos defectuosos, contactar con el agente local autorizado de Kedacom.
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Configuracion de Camaras

General

Para cambiar la informacién general de una camara:
1. Hacer click derecho en la correspondiente ventana de visualizacién y seleccionar Configuracion
del Dispositivo > General.

2. Enla pagina de la pestafa General, cambiar los valores del parametro de acuerdo a las
condiciones in situ.

Dispositivo: IPCamera n

Tino de Parémetro: Disvositivo: IPCamera

Tivo: IPC2240-HN-8-L0210

Vi deo Principal Entradas de Alarma: 1
Vi deo Secundario

Deteccié n de Movimiento

Sombra de Imaaen Hora de Recuperacién de Alarma 5

Salidas de Alarma: 1

Aluste-desknacen Versié n: 7.1.8.654 Oct 26 2017 17:11:06
0sD

Cod Audio
PTZ Fuente de Vi deo: Trabaiando

oM Grabando NVR: ENCENDIDO
Red

PPPOE

Alarma Mandando Audio Principal: ENCENDIDO

Mandando Audio: ENCENDIDO

Mandando Audio Menor: ENCENDIDO

Reiniciar Resetear Guardar

El parametro Tiempo de Recuperacion de Alarma indica el tiempo después del cual,
automaticamente, se borra una alarma.

3. Hacer click en Guardar.

NOTA

Haciendo click en el botén Reestablecer se restauraran los ajustes de los pardmetros guardados anteriormente.

Video Principal

Para configurar la transmision principal de una camara:
1. Hacer click en la pestafia Video Principal.

2. Enla pagina de la pestafa Video Principal, cambiar los valores de los parametros de acuerdo a
las condiciones in situ.
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Disvositivo: IPCamera n Céamara: 1

Tioo de Pardmetro: Formato de Codificacién: H264
General Resolucié n 1920 ~ 1080
= g et R 3

rincipal »
e ™ - isicié n de 25 (tis)
Vi deo Secundario ‘é:{ggl'l::g.ge adau =

Defscsdgi e Maimients Velocidad de Codificacién (64-16384):
Sombra de Imaaen

Aiuste de Imaaen Intervalo de Fotoarama Clave Max 75
osD

Cod Audio
PTZ

COM

Red
PPPoOE

Alarma

(1-2.500

Control de Velocidad de Bit ocidad de Bit Constante n

Resetear Guardar

Reiniciar

Si la camara es compatible con el formato de codificacion H265, se puede configurar el Formato
de Codificacién a H265
El parametro Intérvalo maximo de Fotogramas clave indica el intérvalo maximo al cual la camara
envia un fotograma clave al NVR..

3. Hacer click en Guardar.

Video Secundario

Para configurar la transmisién secundaria de una camara:

1. Hacer click en la pestafia Video Secundario.

2. Enla pagina de la pestana Video Secundario, cambiar los valores del parametro de acuerdo a las
condiciones in situ.
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Cé mara:

s
£

704 * 480
n )

(kbns)

Diswnositivo: IPCamera

Tivo de Parémetro: Formato de Codificacié n:

General

Vi deo Princinal
Deteccié n de Movimiento
Sombra de Imaaen
Aluste de Imaaen
osD

Cod Audio

PTZ

COM

Red

PPPoE

Alarma

Resolucié n

Velocidad de adauisicién de 25

Fotoaramas

Velocidad de Codificacién (64-18384):
(1-2.600

Intervalo de Fotoarama Clave Max 76

Control de Velocidad de Bit locidad de Bit Constante n

Resetear Guardar Volver

Reiniclar

3. Hacer click en Guardar.

Ajuste de la Imagen

Para configurar los ajustes de la imagen de la camara:

1. Hacer click en la pestafia Ajustes de Imagen.

2. Enla pagina de la pestafia Ajuste de la Imagen, cambiar los valores del parametro de acuerdo a
las condiciones in situ.

Dispositivo: IPCamera

Tioo de Paré metro:

General

Vi deo Princinal

Vi deo Secundario
Deteccién de Movimiento
Sombra de Imaaen

Aiuste de Imaaen

0osD

Brillo:

Contraste:

Saturacié n

Nitidez:

Cod Audio
PTZ

COM

Red
PPPoOE
Alarma

Resetear Guardar

Reiniciar

3. Hacer click en Guardar.

KEDACOM #MELARK IR AR E]

Suzhou Keda Technology Co.,Ltd 56



Guia del Administrador del NVR Profesional

Mostrar Texto

Se puede mostrar un maximo de tres textos definidos por el usuario en la ventana de visualizacion de
una camara.

Para mostrar un texto definido por un usuario en la ventana de visualizaciéon de una camara:

1. Hacer click en la pestafia OSD.

2. Seleccionar un texto (Leyenda 1/2/3) de la lista desplegable anterior a Mostrar OSD.

Cémara:

Disnositivo: IPCamera n

Tivo de Paré metro:

Generel Cantura 1 n

Vi deo Princinal Mostrar OSD Alinear Derecha
Vi deo Secundario

Deteccién de Movimiento Conture:

Sombra de Imaaen

Aluste de Imaaen

0osD

Cod Audio

PTZ Localizacié n: X:(0~1200)
COM

Red Y:(0~720)
PPPoOE

Alarma

Reiniciar Resetear Guardar Volver

Hay que tener en cuenta que algunas camaras no son compatibles con tres textos definidos por el
usuario. En tal caso, se puede configurar solo uno o dos leyendas.

3. Seleccionar la opcién Mostrar OSD.

4. (Opcional) Seleccionar la opcion Alinear a la Derecha para alinear todos los textos al margen
derecho.
Si esta opcidén no tiene efecto, pdnganse en contacto con nosotros para comprobar si la camara en
cuestidon es compatible con esta opcidn.

5. Editar el texto en el campo de texto Leyenda.

6. (Opcional) Especificar X e Y para seleccionar una ubicacion para el texto.

7. Hacer click en Guardar.

En la pagina OSD, se puede elegir si se desea mostrar la hora del sistema y donde mostrar un aviso de

alarma.

Para mostrar |la hora del sistema:

1. Seleccionar Hora/Alarma de la lista desplegable anterior a Mostrar OSD.

2. Seleccionar la opcién Mostrar Hora.

3. Especificar X e Y debajo de Mostrar Hora para seleccionar una ubicacion para la hora del sistema.

Para determinar donde mostrar un aviso de alarma:

1. Seleccionar Hora/Alarma de la lista desplegable anterior a Mostrar OSD.

2. Especificar X e Y debajo de Alarma para seleccionar una ubicacion para el aviso de alarma.

3. Hacer click en Guardar.
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Audio

Para configurar los ajustes de audio para una camara:
1. Hacer click en la pestafia Codificar Audio.
2. Seleccionar un protocolo de codificacién de voz o técnica de la lista desplegable Formato de
Codificacion.
iustada
Disvositivo: IPCamera n Cémara no alu

Tioo de Parémetro: Formato de Codificacién: PCMA

Wiideo Frin Vvolumen de Codificacién
Vi deo Secundario

Deteccié n de Movimiento Simplificar

12

Sombra de Imaaen
Aiuste de Imaaen
0osD

Cod Audio

PTZ
COM
Red
PPPoOE
Alarma

Reiniciar Resetear

Hay que tener en cuenta que el parametro Volumen de Codificacion indica el volumen de entrada.
3. Ajustar el volume de entrada utilizando la barra de ajuste.
4. (Opcional) Seleccionar la opcion Mudo para silenciar el micréfono.
5. Hacer click en Guardar.

Domo

Para configurar el domo para una camara:
1. Hacer click en la pestafia PTZ.
2. Seleccionar un protocolo de la lista desplegable Tipo de Camara.
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Dispositivo: IPCamera n Céamara: | 1 " 4 I

Tivo de Para metro: Tioo de Céamara: PELCO D K n

General Cé diao de Direccién 1
Vi deo Princival

Vi deo Secundario

Deteccié n de Movimiento

Sombra de Imaaen

Aiuste de Imaaen

0oSsD

Cod Audio

COM
Red
PPPOE
Alarma

Reiniciar Resetear Guardar

3. Especificar el parametro Cédigo de Direccion.
4. No especificar el parametro Camara.

5. Hacer click en Guardar.

NOTA

Los ajustes de los pardmetros en el NVR deben ser coherentes con los de la camara..

COM

Para configurar un Puerto COM para una camara:

1. Hacer click en la pestafia COM.

2. Seleccionar un puerto COM de la lista desplegable COM.
Si la camara tiene un unico Puerto COM, se puede omitir este paso porque COM1 aparece por
defecto.

3. Especificar el parametro Velocidad para introducir una velocidad en Baudios.
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Dispositivo: IPCamera n

Tioo de Parametro: Tivo de COM:

General

Vi deo Princival

Vi deo Secundario
Deteccién de Movimiento
Sombra de Imaaen
Ajuste de Imaaen

0oSsD

Cod Audio

Velocidad (bos):

Reiniciar Resetear Guardar

El valor predeterminado del parametro es 9600.
4. Hacer click en Guardar.
NOTA

El parametro Tipo de Puerto no se puede configurar..

Red

Para configurar los ajustes de red para una camara:
1. Hacer click en la pestafia Red.

Disvositivo: IPCamera n

Tivo de Paréd metro: « Obtener IP Automaticamente

General Direccién IP: 10
Vi deo Princival

Vi deo Secundario

Deteccié n de Movimiento Portal

Sombra de Imaaen

Mé scara de Subred:

Reaistrar a:
Aluste de Imaaen

osD

Cod Audio

PTZ

coMm

[Reg . TSI
PPPOE

Alarma

Reiniciar Resetear Guardar

2. (Opcional) Activar la técnica DHCP seleccionando la opcién Obtener IP automaticamente.
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3. Especificar los parametros que aparecen en la pagina de la pestafia Red.
El parametro Registrarse a indica la direccién IP de un NVR a la que se puede registrar la cdmara.
4. Hacer click en Guardar.

PPPoE

Para activar PPPoE para una camara:
1. Hacer click en la pestafia PPPoE.

Disvositivo: IPCamera n

Tioo de Paréd metro: Editar..

Vi deo Princival Caianada:

Vi deo Secundario _
Deteccié n de Movimiento & Auto Llamada

Sombra de Imaaen Hora de Espera: - PR K

Aluste de Imaaen

08D Intentos:

Cod Audio
PTZ
CcOoM
Red

PPPOE

Alarma

Reiniciar Resetear Guardar Volver

2. Seleccionar la opcién Activar PPPoE.

3. Especificar los parametros Nombre de Usuario y Contraseia.

4. Hacer click en Guardar.

Para permitir que la camara establezca automaticamente una nueva conexién de acceso telefénico

cuando la conexion de acceso telefénico existente esta rota:

1. Enla pagina de la pestafia PPPoE, seleccionar la opcion Acceso Telefonico Automatico

2. Especificar Tiempo de Espera y Tiempos de Reintento para configurar el intérvalo de reintentos y
el numero de intentos de rellamada PPPOE, respectivamente.

3. Hacer click en Guardar.

Alarma

En la pagina de la pestaia Alarma se pueden configurar las entradas y salidas de alarma para una
camara.

Para configurar un entrada de alarma y una salida de alarma para una camara:

1. Hacer click en la pestafia Alarma.

2. Especificar los parametros que aparecen.
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Alarma:
Dispositivo: IPCamera u
Tioo de Parédmetro:  Habllitar Cantura de Alarma

General T T P
Vi deo Princinal

Vi deo Secundario Céamara de correlacién de alarma
Detecciéin deiiMorifiarss Salida de enlace de alarma: No hav Salida
Sombra de Imaaen

Aiuste de Imaaen Estado de Deteccié n de Alarma: Todo el tiempo

999 Iniciar Hora de Deteccién de Alarma
Cod Audio §

PTZ

. Duracién de Alarma E J m
Red = )
PPPOE

Entrada de Alarma: Abrir Normal n

Reiniciar Guardar Volver

La lista desplegable Alarma incluye todas las entradas de alarma de la camara. El nUmero de
entradas de alarma varia de acuerdo al tipo de camara.
El parametro Activar Titulo de Alarma indica si mostrar el nombre de la alarma.
El parametro Entrada de Alarma indica el estado de un dispositivo de entrada de alarma. Este
parametro se puede configurar normalmente abierto o cerrado.

3. Hacer click en Guardar.
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Varios

Autorizacion de Usuario

Anadir una cuenta de Usuario

Para afadir un usuario estandar:

1. Seleccionar Menu Principal > Ajustes > Usuario > Nuevo, segun se muestra en la siguiente
imagen.

1
| Estado | Nota |

T onine | Administrador s

~

Derecha Borrar Deshabilitar Cambiar Contrasefia m

2. En el cuadro de didlogo Nuevo, que aparece, especificar los parametros mostrados, segun se
indica en la siguiente imagen.

Usuario:

Contrasefia:

medio

Confirmar Contrasefia:

Cancelar

3. Hacer click en OK.
Por defecto, un usuario estandar esta autorizado para realizar las siguientes operaciones.
» Sistema:
Grabacion y Captura
Configuracion de los Ajustes del Sistema
Gestionar Dispositivos
Gestionar Alarmas
Configuracion del Mural de Video
» Camara:
» Control PTZ

Y V V V V
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»  Visualizacion en vivo
» Reproduccion y Copia de Seguridad
Sdlo el administrador esta autorizado a realizar la siguientes operaciones:
* Restaurar los valores de fabrica
e Importar o exportar datos del usuario
*  Gestionar discos y configurar ajustes IP SAN
*  Apagar el sistema
* Reiniciar el sistema
Editar una cuenta de usuario
Para cambiar la autorizacion del usuario para un usuario estandar:
1. Seleccionar Menu Principal > Ajustes > Usuario.
2. Seleccionar el usuario de la lista de cuentas de usuario y hacer click en Correcto, segun se muestra
en la siguiente imagen.

3. Especificar los parametros que aparecen de acuerdo a las condiciones in situ, segun se muestra en
la siguiente imagen.

& Crab. e Instantanea «” Reudistro Derecha & Confiauracion de Tema «” Disvositivo
V4 Alarma &/ Usuario & TV Wall
Cémara Derecha.

Céamara: 0 IPCamera E « Eleccién de Canal + Renroduccié nvRecuperacié n

Céamara PTZ Eleccién de Canal Recuperar

0 IPCamera : 3 Y

Aplicar A Todo Coniar A Cancelar

Se puede copiar la autorizacién de usuario de un usuario a otro haciendo click en Copiar Ao a
todos los usuarios haciendo click en Aplicar a Todos..

4. Hacer click en OK.

Para recuperar la contrasefia predeterminada (admin123) para un usuario estandar:

1. Seleccionar Menu Principal > Ajustes > Usuario.

2. Seleccionar el usuario de la lista de cuentas de usuario y hacer click en Reestablecer Contrasena.

3. En el cuadro de didlogo que aparece, hacer click en Si para confirmar la operacion.

Para cambiar la contrasefia de la propia cuenta:

1. Seleccionar Menu Principal > Ajustes > Usuario.

2. Seleccionar la cuenta de la lista de cuentas de usuarios y hacer click en Cambiar Contrasefa.

3. En el cuadro de dialogo Cambiar Contrasena, que aparece, especificar los parametros mostrados,
segun aparece en la siguiente imagen.
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Nombre de Usuario:

Contrasefia Vieia:

Contrasefia Nueva

Confirmar Contrasefia:

Cancelar

4. Hacer click en OK.

Eliminar una cuenta de usuario

Para eliminar un usuario estandar:

1. Seleccionar Menu Principal > Ajustes > Usuario.

2. Seleccionar el usuario en la lista de cuentas de usuario y hacer click en Eliminar.

3. En el cuadro de diadlogo que aparece, hacer click en Si para confirmar la operacion.

Desactivar una cuenta de usuario

Para desactivar un usuario estandar durante un cierto periodo de tiempo:

1. Seleccionar Menu Principal > Ajustes > Usuario.

2. Seleccionar el usuario de la lista de cuentas de usuario y hacer click en Desactivar.

3. En el cuadro de didlogo Desactivar Usuario, que aparece, seleccionar la duracion en la lista
desplegable junto al parametro Desactivar.

Deshabilitar Usuario

Usuario:

Deshabilitar: 15 minutos

Deshabilitar Volver

4. Hacer click en Desactivar.

Pantallla

Para mas detalles sobre cémo configurar los ajustes de pantalla, consultar la seccidn Introduccion.

Importacién o Exportacion de Datos de Usuario

Seleccionar Menu Principal > Ajustes > ImportarExportar para importar o exportar datos de usuario,

segun se muestra en la siguiente imagen.
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(@) !mnortar datos de usuario

(Aviso: Al importar datos a la fuerza hard aue la nvr no funcione. por favor.
importe con cautela)

Desde dénde auiere importar: :

exportar datos de usuario

a ddénde auiere exportar: l l

No hav archivo en la base de datos corresnondiente en la ruta

Iniciar

Los datos de usuario incluyen lo siguiente:

* Configuraciones del NVR

* Datos de Alarma

* Datos de Etiqueta

NOTA

Se debe insertar una memoria USB antes de importar o exportar datos de usuario. El paquete de actualizacién del
software se debe guardar en el directorio raiz de la memoria USB.

Salo el administrador del sistema esta autorizado para importar o exportar datos de usuario.

Registros

Los registros del sistema incluyen lo siguiente:

¢ Intentos de inicio de sesion, incluidos los resultados de inicio de sesion, las direcciones desde las
cuales los usuarios intentan iniciar sesion en el NVR, las razones por las que los usuarios no
pudieron iniciar sesion en el NVR

* Detalles de la operacion, incluidos los resultados de la operacion y las direcciones desde las cuales
los usuarios realizan operaciones

* Registros de Alarma, incluyendo los dispositivos que reportan alarmas y tipos de alarma.

*  Grabar intentos de copias de seguridad.

* Intentos de actualizacion del sistema

Para consultar un tipo de registro del sistema especifico (por ejemplo, intento de inicio de sesion):

1. Seleccionar Menu Principal > Ajustes > Registro.

2. Especificar los parametros que aparecen en el cuadro de didlogo Gestion de Registros.
Por ejemplo, Configurar Tipo para Iniciar Sesién.
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n Tiempno Ascendente

Empezar: 2018-01-13 18:22:87 Duracié n: 3 di as

Todo n Usuario: Todos los usuarios n m

Tioo de reaistro Nivel de reaistro Sucedido

Contenido de Realstro:

M <« P M °°

3. Hacer click en Buscar.
En la parte inferior del cuadro de didlogo Gestidon de Registros, se pueden consultar los detalles de un
registro. Por ejemplo.

|

2018-01-13 18:22:57 Duracié n: Tiempo Ascendente
Tioo: Todo = Usuario: Todos los usuarios n m

Usuario Tioo de reaistro Nivel de reaistro Sucedido = -
admin Inicio de sesién Importante

admin Ovperacié n Importante

admin Inicio de sesién Importante

admin Inicio de sesién Importante

admin |Inicio de sesién Importante

admin Inicio de sesién Importante

admin Operacié n Importante

admin Ovperacié n Importante

admin Inicio de sesién Importante - 11:17:20

Descrincion: Exito aareaar usuario direccion de overacion: Local

K <4 » M

Restauracion de los Valores de Fabrica

Para restaurar los valores de fabrica:
1. Seleccionar Menu Principal > Ajustes > Reinicio del Sistema.
2. En el cuadro de didlogo Inicio de Sesion de Usuario, introducir la contrasefia de la cuenta.

Idioma: Espafol

Usuario: admin
Contrasefi a:

Conselos: 8610 el administrador puede tener derecho funcional

recuperar contrasefia “ Cancelar

3. Hacer click en OK.
4. En el cuadro de dialogo que aparece, seleccionar una opcioén de la lista desplegable Opciones de
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Restauracion..
Si se selecciona la opcién Opciones definidas por el Usuario, seleccionar los elementos que se
quieren restaurar a los valores de fabrica, segun se muestra en la siguiente imagen.

El sistema se reiniciard autométicamente después de la recuneracié n con éxito
de los aiustes vbor defecto. s estd seauro de restaurar los aiustes por defecto?

Onciones de Restauracién: Todo n

Lista de Usuarios Plan de Grabacidn

Pdliza de Enlace de Alarma Esauema de TV Wall

Param de Red Datos de Alarma

Lista de Disnositivos Esauema Nhou

E——
e e

5. Hacer click en Comenzar.

Reinicio Programado

El sistema se puede activar para reiniciarse automaticamente a una hora y fecha programadas.

Para programar un periodo de reinicio del sistema:

1. Seleccionar Menu Principal > Ajustes > Mantenimiento.

2. En el cuadro de didlogo Mantenimiento, seleccionar una opcién del Tipo de Mantenimiento.
Por ejemplo.

Tivo de Mantenimiento:

eshabllitar Mantenimiento

Hora de Mantenimiento:

Lunes 11:09:03

Conselo: eiecucién de mantenimiento. NVR se reiniciard

Seleccionar un dia o fecha y una hora.
3. Hacer click en OK.
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Actualizacion del Sistema

El sistema se puede actualizar utilizando una memoria USB o en la Estacién NVR.

Para actualizar el sistema utilizando una memoria USB:

1. Guardar el paquete de actualizacion del software en el directorio raiz de la memoria USB.
2. Conectar la memoria USB al Puerto USB del NVR.

3. Seleccionar Menu Principal > Ajustes > Actualizar > Buscar.

Buscar pacuete de actualizacié n de software NVR

Nombre de archivo |Versié n

|
|

La blsaueda Actualizar

4. Seleccionar el paquete.

5. Hacer click en Actualizar.

Para mas detalles sobre como actualizar un NVR en la NVR Station, consultar la Guia de Usuario de la
NVR Station.

Una vez que la actualizacién se ha completado, el sistema se reiniciara automaticamente.

NOTA

La memoria USB debe emplear el sistema de archivos 32 de la Tabla de asignacién de archivos (File Allocation Table
(FAT)) o el sistema de archivos XFS. Si la memoria USB no emplea ninguno de estos sistemas de archivos, es posible
que el sistema no pueda encontrar el paquete de actualizacion de software.

Si la actualizacién tarda mas de cinco minutos o se interrumpe eventualmente, contactar con el agente local autorizado..

Cierre del Sistema

Para cerrar el sistema, seleccionar Menu Principal > Cierre > Cierre y, a continuacion, hacer click en
Si para confirmar la operacion.

NOTA

Version 05 (28-09-2017)

Comparada con la version 04 (05-08-2016), la version 05 (28-09-2017) incluye los cambios descritos en
la siguiente tabla.
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Tipo de Cambio

Descripcién

Cambio de
Caracteristicas

Cambio Editorial

Se actualizo Captura de Pantalla.
Se cambio el nombre del documento de "Guia del Administrador del
NVR1822 y NVR1825" a "Guia del Administrador del NVR Comercial."

Version 04 (05-08-2016)

Comparada con la version 03 (23-12-2015), la version 04 (05-08-2016) incluye los cambios descritos en

la siguiente tabla.

Tipo de Cambio

Descripcion

Cambio de
Caracteristicas

Cambio Editorial

e Se actualizé Captura de Pantalla.

e Se volvio a cambiar el nombre del documento de "Guia del
Administrador del NVR1821 (H.265)&NVR1822&NVR1825" a "Guia del
Administrador del NVR1822 y NVR1825."

Versioén 03 (23-12-2015)

Comparada con la version 02 (06-08-2015), la version 03 (23-12-2015) incluye los cambios descritos en

la siguiente tabla.

Tipo de Cambio

Descripcion

Cambio de
Caracteristicas

Cambio Editorial

e Se actualizé Captura de Pantalla.

e Se cambio el nombre del documento de "Guia del Administrador del
NVR1822 and NVR1825" a "Guia del Administrador del NVR1821
(H.265)&NVR1822&NVR1825."

Versioén 02 (06-08-2015)

Comparada con la version 01 (12-12-2014), la version 02 (06-08-2015) incluye los cambios descritos en

la siguiente tabla.

Tipo de Cambio

Descripcion

Cambio de
Caracteristicas

Cambio Editorial

e Se actualizé Captura de Pantalla.
e Se cambidé el nombre del documento de "Guia del Administrador del
1820 Series NVR" a "Guia del Administrador del NVR1822 y NVR1825."

Version 01 (12-12-2014)

Comparada con la version 00 (30-06-2014), la version 01 (12-12-2014) incluye los cambios descritos en

la siguiente tabla.

Tipo de Cambio

Descripcion

Cambio de
Caracteristicas

*  Se reemplazo la funcion Red Automatica por la funcidon Afadir
Dispositivos Automaticamente.
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Tipo de Cambio

Descripcién

*  Se elimind la funcion Busqueda Inteligente.

Cambio Editorial

Se actualizé Captura de Pantalla.

Version 00 (03-06-2014)

Es un borrador.
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BOOTP
Cu
DDNS
DHCP

e-PTZ
NAT

NVR
ONVIF

OSD

PC

PMC

RTSP

UuID

VMS

WDR

Abreviaturas y Acronimos

Protocolo Bootstrap (Bootstrap Protocol)

Unidad de Cliente (Client Unit)

Sistema Denominado de Dominio Dinamico (Dynamic
Domain Name System)

Protocolo de Configuracion del Servidor Dinamico
(Dynamic Host Configuration Protocol)

PTZ electrénico (electronic PTZ)

Transcripcion de la Direccion de Red (network address
translation)

Grabador de Video en Red (Network Video Recorder)
Foro de interfaz de video de red abierta (Open Network
Video Interface Forum)

Visualizacion en pantalla (on-screen display)
Ordenador personal (personal computer)

Cliente de Gestion de Plataforma (Platform Management
Client)

Protocolo de Transmision en Tiempo Real (Real Time
Streaming Protocol)

Identificador Unico Universal (Universally Unique
Identifier)

Servidor de Gestion de Video (Video Management
Server)

Amplio Rango Dinamico (wide dynamic range)
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