Instrucciones de NVR Profesional
Manual de instalacion y uso

Atencion:

No coloque objetos pesados sobre el dispositivo.

No deje que penetre ningun objeto o liquido en el interior del dispositivo.

Por favor, limpie regularmente la placa base, conectores, ventiladores, carcasa, etc... desenchufe el
dispositivo de la corriente antes de limpiarlo.

No desmonte / repare el equipo o reemplace partes por usted mismo.

Requerimientos ambientales:

El equipo puede funcionar entre 0°C a y 40°C, no lo exponga a la luz solar o calor directos.
No instale el dispositivo en entornos himedos.

No exponga el dispositivo a ambientes con humo o polvo.

Por favor, evite colisiones fuertes o caidas accidentales.

Por favor, instale el dispositivo en horizontal en un lugar estable para evitar que caiga.

Por favor, instale el dispositivo en un lugar ventilado. Mantenga la rejilla limpia.
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Capitulo 1 Introduccién al Producto

1.1 Introduccién al producto

La serie de NVR se compone de excelentes productos de vigilancia, han sido especialmente
disefiados para el campo de la seguridad y vigilancia. Llevan instalado el sistema operativo LINUX para
asegurar la estabilidad del sistema. Con una compresioén de video avanzada H.264 High Profile y su
algoritmo de filtrado Unico, es muy sencillo archivar imagenes de alta calidad con un sincronismo de
ratio de bits de audio y video bajos. Adicionalmente introduce TCP/IP y otras tecnologias de red, lo que
les proporciona una gran capacidad de transmision de datos asi como la posibilidad de gestionarlos de
forma remota.

Los NVRs pueden ser usados en local o ampliar sus funciones mediante la conexién a la red. Lo
gue es mas, disponen de una gran capacidad de transmision y permite su control de forma remota
gracias a su software.

Equipos perfectos para bancos, telecomunicaciones, alimentacion, juzgados, transporte,

comunidades inteligentes, fabricas, almacenes, laboratorios...

1.2 Funciones principales

Vigilancia a tiempo real
- Con interfaz spot, Puerto de salida analégico, Puerto VGA e Interfaz HDMI, para realizar vigilancia a

través del monitor.

Almacenamiento

‘Descanso de disco duro cuando no hay operacién, lo que beneficia que no radie tanto calor, reduce el
consume y extiende la vida del dispositivo

-Con formato propietario, los datos almacenados no pueden ser lanzados, lo que asegura la seguridad

en los datos.

Compresién

‘Compresién a tiempo real a través de un hadware independiente que asegura la estabilidad y la

sincronizacion de la sefal de audio y video.



Copia de seguridad
‘A través de interfaz SATA e interfaz USB como Pendrive, HD portétil, etc.
‘Descargar archivos a través de la red y almacenarlos en el disco duro.

Reproduccién

-Grabacion individual a tiempo real asi como blsqueda, reproduccion, vigilancia a través de la red,
comprobacion de grabacion, descarga, etc

‘Modo reproduccion maltiple

Zoom en una region arbitraria

Operacion através de lared

-‘Monitorizacién remota a tiempo real a través de la red (movil incluido).

-Control remoto PTZ

-‘Blsqueda de video de forma remota y reproduccion a tiempo real

Enlace a alarma

-‘La alarma se enlaza a la grabacién de video, tour, mensaje, zumbador, email y FTP.

Interfaz de comunicacion

-Con interfaz RS485 para archivar la entrada de alarma y el control PTZ.

- Con interfaz RS22 para gestionar el control a través de teclados externos, mantenimiento del sistemay
actualizacion mediante la conexién a un ordenador a través del puerto de serie asi como el control
desde una matriz.

-Con interfaz de red Ethernet estandar para completar el control a larga distancia.

Uso inteligente

-Funcionamiento con ratén

‘Funcion de copia y pega para completar rapidamente las funciones con los mismos ajustes.



Capitulo 2 Comprobacién del contenido del paquete

2.1 Comprobacion del paquete

Por favor, compruebe el NVR en el momento de la recepcion.
Primero, compruebe si hay algin dafio obvio en el exterior del paquete. ( PS: La mayoria de los

dafios de transporte pueden ser evitados con el uso de materiales protectores)

Después extraiga el dispositivo de la caja, quite el plastico protector y compruebe que no hay
sefiales obvias de dafio.

Finalmente, abra la maquina, compruebe los cables de conexién al panel frontal, el cable de

alimentacién, ventilador y placa base.

1. Panel frontal y panel trasero
¢ La especificacion de las funciones de las teclas del panel frontal y las especificaciones de
interfaz del panel trasero estan listadas en las instrucciones.

¢ Por favor, compruebe si los modelos del panel frontal coinciden con lo que ha solicitado.

Por favor, tenga cuidado con la etiqueta del panel trasero, sera necesaria en caso de reparacion.
Los datos que en ella se indican son necesarios para procesar el equipo.
2. Comprobacién

Después de abrir la carcasa, debera comprobar si hay un dafio evidente, compruebe también el
cable de conexion entre el panel frontal, el cable de alimentacién y la placa base.

2.2 Instalacion del disco duro

Para el primer uso, por favor, instale el disco duro.

®quite los tornillos ®@quite la carcasa ®quite los tornillos del disco duro
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@fije el disco ®conecte el cable de datos ®conecte el cable de alimentacién

®coloque la carcasa ®fije la carcasa de nuevo

2.3 Instalacion de la carcasa

La carcasa estandar para este producto es 1U, lo que le permite ser instalado en cajas tipo rack
estandar.

Pasos de instalacion:

1. Asegurese de que la temperatura en el interior de la habitacion es inferior a 35°C (95°F).
2, Mantenga 15 cm (6”) alrededor del dispositivo para que circule el aire.
3. Instélelo en la parte inferior.

4, Cuando hay instalados multiples componentes, por favor, tome la precaucién de no sobrecargar.



2.4 Panel frontal

NVR IP4 /P4 POE / IP8

(1) Encendido (2) Grabar (3) Alarma
(4) ESC (5) Mena (6)Direccion y Enter
NVR IP16 / 24

e e e ——

PIIRET® @ @ @ @2 @ @ GO O @

(1)Receptor IR (2)Encendido (3)Alarma (4)HDD

(5)Grabar (6)Red (7)Estado (8)Funcionar

(9)Volver a menl ppal  (10)PTZ (11)Reproducir (12)Archivo anterior
(13)Archivo siguiente  (14)Grabar (15)Visualizacion lenta  (16)Pausar reproduccion
(17)Para reproduccion (18)Visualizacion rapida (19)Direccién/Enter (20)UsSB

(21)Detener visionado (22)ESC (23)Botdn de encendido



2.5 Panel trasero

NVR IP4 /4 POE /8

@ Entrada de video (2) Salida de (3) HDMI

audio
(4) uUsB (5) Entrada de (6) RS485
audio
@) Encendido (8) Salida de (99 Red
video
(10) VGA
NVR IP16/ 24

® @ @ @06
(1) Entrada de (2) Entrada de (3) USB

video audio

(4) Red (5) VGA (6) Interfaz externa



(7 Encendido (8) Botdn de (9) Salida de video

encendido

(10) Salida de audio

2.6 Conexiones de entrada y salida de Audio y video

2.6.1 Conexiones de entrada de video

No tiene interfaz de entrada de video.
Asegura la sefial vidicon estable y creible:

El Vidicon debe ser instalado en un lugar apropiado lejos de contraluces, con una baja iluminacion,
asi podra obtener una mejor compensacion de contraluz y mejor visualizacion en ambientes de luz
escasa.

Debe compartir la fuente de alimentacion de la camara y el DVR para asegurar que el Vidicon es

estable.

2.6.2 Conexiones y opciones de salida de video

La salida de video se divide en PAL/NTSC BNC(1.0Vp.p,75Q) y VGA (configuracion seleccionable).

Debe prestar atencién a los siguiente cuando reemplace el ordenador y el monitor de visionado:

1. No lo instale demasiado lejos.
2, Desmagneticelo regularmente para mantener un estado de trabajo normal.

3. Manténgalo alejado de aparatos que produzcan Fuertes interferencias electromagnéticas.

No se recomienda el uso de salida de video compuesto, esta opcion requiere minimizar el tiempo de
uso, controlar estrictamente la alimentacion y las interferencias causadas por equipos vecinos, ademas

de producir imagenes de peor calidad.
2.6.3 Entrada de audio

Conexion BNC (solo un BNC soporta audio bidireccional).

La impedancia de la entrada de audio es alta, lo que requiere recogidas activas.

La transmisidn de audio es similar a la entrada de video, lo que quiere decir que la linea debe evitar
interferencias, soldaduras, contactos pobres y hay que poner especial atencién en prevenir entrada de
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altas tensiones.

2.6.4 Salida de audio

Los parametros de la salida de audio para el DVR son generalmente 200mv 1KQ (BNC), donde
puede conectar directamente cascos, altavoces u otros dispositivos con amplificador. Aparecera un
pitido cuando los micréfonos y altavoces externos no puedan prevenir la segregacion especial. En
este caso, puede hacer lo siguiente:

1. Adoptar un mejor tono de armado direccional.

2. Ajustar el volumen del altavoz; manténgalo mas alto que el volumen del pitido.

3. Utilice materiales de fijacion que absorban el sonido para reducir la reflexion.

4. Ajuste la capa de las tomas y los altavoces.

2.7 Entrada de alarma y conexiones de salida

Antes de conectar el dispositivo, por favor, ponga atencién en las siguientes situaciones:

*Nota: los NVRs IP4 /4 POE / 8 no tienen funciones de entrada / salida de alarma.
1 .Entrada de alarma

A. Laentrada de alarma esta conectada a la toma de tierra de la entrada de alarma.
B. La entrada de alarma requiere sefal de voltaje de toma de tierra.
C. Cuando la alarma se conecta con dos NVR o con un NVR y otro equipo, debe ser aislada por
relé.
2. Salida de alarma
La salida de alarma no puede conectarse a fuertes corrientes de alimentacién (no mas de 1 A). Debera
evitar dafiar el relé por alimentacion excesiva. Serd necesario aislar el contacto cuando utilice una
fuente de alimentacién potente.
3. Conexiones de decodificador PTZ
A. Latoma de tierra del decodificador PTZ y del NVR debera estar compartida, de otra forma el
voltaje de modo comun provocaré fallos en el control PTZ. Se recomienda el uso de cable de par
trenzado apantallado.
B. Evite la entrada de alto voltaje. Asegurese de que la alimentacion es razonable. Tome las

precauciones necesarias contra tormentas eléctricas.
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C. En el terminal conecte una Resistencia paralela de 120Q para reducir la inflexion y asegurar
una sefial de calidad.
D. Las lineas 485 AB del NVR no pueden conectarse con salidas 485 de otros equipos en
paralelo.
E. El voltaje entre las lineas AB del decodificador debe ser inferior a 5V.
4. Toma de tierra en el frontal del equipo
Una mala toma de tierra puede hacer que el chip se queme.
5. Entrada de alarma ilimitada

La salida de alarma del NVR esta constantemente abierta.

Ocho interfaces de alarma externa

. B 4

1 23 4

(1) entrada de alarma 1,2,3,4 (2) tierra (3) RS232 (4) RS485 (5) entrada de alarma 5,6,7,8
(6) tierra (7) salida de alarma

Dieciséis interfaces de alarmas externas

1 2 3 4 5 6 | 8
@®@entrada de alarma @tierra @Gralida de alarma GR5485 @RS232
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Parametros Significado

G Tierra
R, T Puerto RS232
AB Interfaz de comunicacion 485, se conecta el equipo de control

de grabacién como un decodificador.

2.7.1 Especificacion de entrada de alarma

8 /16 canales de entrada de alarma. Tipo de entradas ilimitadas.

La toma de tierra y el Puerto com del sensor de alarma son paralelos (La fuente de alimentacion

del sensor es externa).
La toma de tierra de la alarma y del NVR ha de estar compartida.

El puerto NC del sensor de alarma debe estar conectado con el puerto de entrada de alarma del

NVR.

La toma de tierra de la fuente de alimentacién y del sensor de alarma debe estar compartida

cuando utiliza alimentacion externa.

2.7.2 Especificaciones de salida de alarma

2 canales de salida de alarma. Es necesaria una fuente de alimentacién externa cuando utiliza un

equipo de alarma externa.

Por favor, remitase a los parametros relativas al relé para evitar sobrepasar la alimentaciéon que

pueda dafar la maquina principal.

2.7.3 Parametros de relé de salida de alarma

Tvoe : JRC-27F
Material de Interfaz Plata
Ratio Ratio de 30VDC 2A,
(Carga de alimentacion 125VAC 1A
resistencia) Consumo maximo 125VA 160W
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Alimentacion
250VAC, 220vDC
maxima
Corriente maxima 1A
Interfaz )
1000VAC 1minute
Homo-polaridad
Interfaz _
Aislamiento 1000VAC 1 minute
Inhomo-polaridad
Interfaz y corte 1000VAC 1 minute
_ Interfaz 1500VAC
Voltaje
Homo-polarity (10x160us)
Encendido 3ms max
Apagado 3ms max
Duracisn Mecanica 50x106 MIN ( 3Hz)
Eléctrica 200x103 MIN
Ambiente -40~+70°C

2.8 Conexiones de velocidad de domo

1. Conecte la linea 485 de la velocidad de domo con la interfaz 485 del NVR.

La interfaz 485 de las 6 alarmas externas
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AID AN
| s

C2 NOZ R232 T232 Al A2 AJ

La interfaz 485 de dieciséis alarmas externas
2. Conecte la linea de video con la salida de video del DVR.

3. Electrifica la camara domo.

3 Operacién basica

Nota: El botdn gris indica que no hay soporte.

3.1 Inicio

Conecte la alimentacion, abra el panel trasero con el botdn de encendido y coléquelo en posicién
ON, el grabador se iniciard. El zumbador pitard después de iniciar. La salida de video por defecto es la
salida en modo multi-pantalla. La hora de inicio se indica en la configuracidn de hora, el sistema iniciara
el contador de grabacion autométicamente, el indicador del canal grabado correspondiente se
encenderd, el sistema comienza a funcionar.

Nota: 1. Aseglrese de que la entrada de voltaje corresponde con la que el equipo require. Coloque el
boton en posicion de encendido después de confirmar este dato.
2. Necesidades de alimentacién: 220V+10% /50Hz.
Se sugiere la utilizacion de UPS para proteger la fuente de alimentacion y mantener los valores de

voltaje estables asi como evitar interferencias.

3.2 Apagado

Puede desconectar el equipo de forma “suave” o de forma “brusca”. La forma suave es desde el softare,

entre en [main menu (menu principal)]> [shut down system (apagar sistema)], seleccione [shut down

15



(apagar)]; Modo “brusco”, coloque el boton de encendido de la parte trasera en posicion OFF.

Directrices:
1. Reiniciar después de fallo de corriente

Si el NVR ha sido apagado de forma anormal puede realizar una copia de seguridad

automatica del video y volver a su estado anterior de funcionamiento después de reiniciar.
2. Reemplazar el disco duro

Antes de reemplazar el equipo debe estar desconectado de la corriente.
3. Sustituir la bateria

Antes de reemplazar, la informacién de ajustes debe ser guardada y debe colocar el boton de
encendido de la parte trasera en posicion OFF. El NVR utiliza un botén de bacteria. La hora del
sistema debe ser comprobado regularmente. Si la hora no es correcta debe reemplazar la bacteria,
le recomendamos que cambie la bacteria una vez al afio utilizando el mismo tipo de alimentador.
Nota: La informacion de ajustes debe ser guardada antes de reemplazar la bacteria o la

perdera.

3.3 Acceso al sistema

Cuando reinicie el NVR el usuario deberd acceder al sistema para que éste le proporcione las
funciones correspondientes con la previsualizacion de Usuario. Hay tres configuraciones de usuario.
Los nombres son admin (administrador), guest (invitado) y default (por defecto) y estos nombres
no necesitan contrasefia. Admin es el sUperusuario; Los permisos de guest y default son
previsualizar y reproducir video. Las contrasefias de admin y guest pueden modificarse, aunque no
podra modificar sus permisos; el usuario default es el acceso por defecto al NVR, podra modificar sus

permisos pero no su contrasefia.
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SYSTEM LOGIN X

User Name |admin -

Password

Please Login

[ QK ][ Cancel ]

Imagen 3.1 Acceso al sistema
Proteccion mediante contrasefia: Si la contrasefia se introduce errbneamente en tres
ocasiones se iniciard una alarma. Si la contrasefia se introduce errGneamente en cinco
ocasiones el sistema se bloqueara (deberd reiniciar o esperar media hora para desbloquear la
cuenta).
Para la seguridad de su sistema, por favor, modifique la contrasefia después del primer

acceso.

3.4 Previsualizar

Después de acceder normalmente vera la ventana de previsualizacion. Puede hacer click derecho
para moverse entre las ventanas.
El sistema mostrara la fecha, hora y nombre del canal en cada pantalla, asi como el video y el

estado de alarma.

1 IEI Estado de grabacion 3 E Pérdida de video

2 W7 | Deteccién de movimiento 4 E Camara bloqueada

Tabla 3.1 Iconos de previsualizacién

3.5 Menu rapido con botén derecho

En el modo previsualizacién haga click derecho para acceder al menu rapido, como se muestra en
la imagen 3.2. El menu incluye: main mend (mend principal), record mode (modo grabacion),

playback (reproduccién), PTZ control (control PTZ), High Speed PTZ (PTZ alta velocidad), Alarm
17



Output (salida de alarma), Output adjust (ajutar salida), Logout (desconectar), full screen (leave

full screen) [pantalla completa (abandonar pantalla completa)].

Main Menu
Record Mode
PlayBack

| PTZ Control
HighSpeedPTZ
Alam Output
Color Setting
Output Adjust
Logout

Imagen 3.2 Menu rpido
Nota: Cuando no se encuentre en pantalla completa se mostraré “full screen (pantalla completa)”,
y cuando se encuentre en pantalla completa se mostrara “leave full screen (abandonar pantalla

completa)”.

3.5.1 Menu principal

El menu principal incluye varias funciones del dispositivo.

L

[ |
i
General

RECORD | ALARM TOOL INFO
Encode
e W Network e
NetService
GUI Display
PTZ Config

Tour

Spot Set

Digital

—_—————————————! [ Cancel ]

< PREV NEXT )

Imagen 3.3 Menu principal
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3.5.2 Reproduccién

Hay dos vias para reproducer los archivos de video desde el disco duro
1.Desde el menu rapido

2.Main Menu (menu principal)>Record (Grabacion)>playback (reproduccién)

Nota: El disco duro que almacena los archivos de video debe seleccionarse como
lectura-escritura o sdlo lectura.

W 14:18:48
W 14:19:28
W 14:22:18
W 14:22:52
W 14:25:13
W 14:25:52
W 14:30:12
O 14:31::25

:

IIIT@ITIITI

Start Time
13-04-19 14:25:13
End Time
13-04-19 14:25:52
Size(KB)
1038368

— ————————

SRS > |Repeat Playback

Imagen 3.4 Reproduccién de video
1. Control de reproduccion 2. Atajos a operacion 3. BUsqueda de archivos

4. Archivos listados 5. Informacién de archivos

[Listed files (archivos listados)] Muestra los archivos en funcién de los parametros de blsqueda.
[File information (informacién de archivo)] Muestra la informacion del archivo.

[Playback control (control de reproduccion)] Vea los detalles en la tabla siguiente

Botén Funcién Botdn Funcién
Play/Pausa J*J Visualizar hacia atras
Reproduccién W Bobinado rapido
g P gl P
lenta
J%\] Imagen anterior Siguiente imagen




Archivo anterior Siguiente archivo

Reproduccion en Pantalla completa

bucle

J,,.@J Stop Editar

Table 3.5 Teclas de control de reproduccion

Nota: Lareproduccion imagen aimagen debe realizarse bajo el modo pausa.

[Operation hint (atajo)] Muestra la funcién de la tecla donde se pose el raton.

Funciones especiales:

Zoom local: Cuando el sistema se encuentre en el modo reproduccion de un Unico canal a pantalla
complete haga click lzquierdo en cualquier lugar de la pantalla para realizar zoom sobre el area
seleccionada, haga doble click para salir.

Nota: Cuando la resolucion actual del canal sea superior a la resolucion maxima una X roja sera

mostrada cuando reproduzca el canal.
3.5.3 Control de grabacion

Por favor, compruebe el estado actual del canal: “o” significa que no se encuentra en grabacion,
“e” significa que esta grabando.

Puede utilizar los atajos del menu o hacer click en [Main menud (menu principal)]> [Record
(Grabacién)]> [Record Conf (Configuracién de grabacién)] para entrar en la interfaz de control de

grabacion.

Record Mode X

Mode Al 1 2 3 45 6 7 8 9101112131415 16
SO N N N N N N N NN NN NENNN
Manual O QO QQOQOQOOQOQQOO0OQOQO0O0
Stop O O0O0OQOOOOOOOO0OO0OO0

[ OK ][ Cancel ]

Imagen 3.6 Modo grabacién

[Schedule (Agenda)] Graba en funcién de la configuracion.
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[Manual] Cualquiera que sea el estado del canal, seleccione Manual para grabar el canal

correspondiente.

[Stop]Cualquiera que sea el estado del canal, seleccione Stop para detener la grabacion del canal

correspondiente.

3.5.4 Salida de alarma

Por favor, compruebe el estado actual del canal: ©” significa que no se encuentra en modo
alarma, “e” significa que se encuentra en modo alarma.
Puede utilizar los atajos del escritorio o pulsar [Main menu (Menu principal)]> [Alarm (Alarma)]>

[Alarm output (Salida de alarma)] para entrar en la interfaz de salida de alarma.

Alarm Output X

Alarm Type All 1 2
Configuration O &9
Manual O ON®.
Stop O

Q0
Status B

| OK || Cancel |

Imagen 3.7 Salida de alarma

[ Configuration (Configuracion)] La alarma es acorde a la configuracion.

[Manual] Cualquiera que sea el estado del canal, seleccione el botén Manual para dar salida a la

sefial de alarma a través del canal correspondiente.

[Stop] Cualquiera que sea el estado del canal, pulse el botén Stop para detener la salida de sefial

de alarma en el canal correspondiente.

3.5.5 Control PTZ

Control PTZ, el canal digital necesita enlazar el PTZ, el dispositivo remote debe conectar
con el PTZ mediante el protocolo seleccionado.

Control PTZ en el dispositivo conectado, puede entrar en la interfaz a través del menu corto del
escritorio.

La interfaz de operacion es la siguiente. Incluye las siguientes funciones: Control de direccion PTZ,
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pasos, zoom, enfoque, iris, operacion preset, tour, patrén, limite, activacion de asistente, activacion de
luz, autogiro pan, etc.
Notal. Antes de operar, asegurese de que las lineas del decodificador A (B) conectan con el NVR A (B)
line.
2. Pulse [Main mena (mena principal)] > [System (Sistema)] > [PTZ Config (Configuracién PTZ)]
para configurar los parametros PTZ.

3. Las funciones PTZ son decididas por los protocolos PTZ.

PTZ Control: 11 X

Speed 5 | [ Hide

= Zoom

| Page Switch |

)
+
— Focus +
+

= Iris

| Set |
| PTZ Trace |

| Cancel |

Imagen 3.8 Configuracion PTZ
[Speed (Velocidad)] Configure el rango de rotacién PTZ. El nlmero mas alto es la velocidad méas
rapida a la que puede ir. Rango seleccionable: 1 ~ 8, Por defecto: 5

[Zoom] Pulse B / para justar el zoom.

[Focus (Enfoque)] Pulse — para ajustar el enfoque.

[Iris] Pulse I / para ajustar el iris.

[Hide (esconder)] La interfaz actual quedara temporalmente oculta después de pulsar.

[ Direction control (control de direcciéon)] Controla la rotacion PTZ. Puede contolar hasta 8
direcciones (solo soporta 4 direcciones desde el panel frontal)
[High speed PTZ (Alta velocidad PTZ)] Muestra la imagen de canal a pantalla completa. Haga

click izquierdo y controle la orientacion de la rotacion. Haga click izquierdo y gire el ratdn para ajustar el

Zoom.

[Set (Configuracién)] Entre en el ment de configuracion de funciones.
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[Page switch (Cambio de pagina)]l Entre en el menu de funciones.
Funciones especiales:

1, Preset

Seleccione una localizacion para el preset, el PTZ gira automaticamente a esa posicion

1) Configuracion de preset.
Configure una localizacion para el preset, el procedimiento es el siguiente:
Pasol: Pulse en el botén de direccion para ir a una posicién preset, pulse en el botén de
configuracion para entrar.
Paso 2: Pulse en el botdn preset para introducer un valor en la caja de preset.
Paso 3: Pulse en el botdn de configuracion, la configuracion se ha completado, lo que significa

gue el preset corresponde con la posicién seleccionada.

Limpiar preset : Entre en el preset, pulse en Remove (eliminar), eliminara el preset.

PTZ Contfig

Introduza el n° de preset

Function Preset

Preset
T our Interval
Pattern PatrolNo. [0 |

Border [ Set ]
| DelPreset |

Botdn preset

Imagen 3.9 Configuracion de preset

2) Llamar al preset
En laimagen 3.8, pulse el botén de cambio de pagina, entre en la interfaz de control PTZ como se

muestra en la imagen 3.10. En el cuadro en blanco introduzca el nimero de preset, pulse el botén

Preset, el PTZ ir4 al preset indicado.
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PTZ Control: 11

Introduzca el preset
[ Preset ]
| Pattern | | Tour |
[ AutoScan ] [ AutoPan ]
[ Flip ] [ Reset ]
| Page Switch |
[ Cancel ]

Imagen 3.10 Control PTZ
2, Tour
Multiples presets conectados forman un tour, el PTZ haré la linea completa.
1) Configuracién de tour

Un tour es la conexion de multiples posiciones presets, se configure de la siguiente forma:
Pasol: En la imagen 3.8, la tecla de direccion llevara el PTZ a la localizacion designada, pulse

en el botdn de ajustes para entrar en laimagen 3.11.

Paso 2: Pulse el botén tour, introduzca el valor de tour apropiado y el nimero de preset en el
espacio en blanco, pulse “Add (afiadir)”, uno de los presets sera configurado entre la localizacion
designada. (También se permite afiadir o eliminar presets)

Paso 3: Repita el paso 1 y el paso 2 para configurar todos los presets y crear una linea de
crucero.

Remove Preset (Eliminar preset) : Por favor, introduzca el nUmero de preset en el espacio en

blanco, pulse la tecla “remove (eliminar)”.

Remove Tour (Eliminar tour) : Introduzca el nUmero de tour, pulse “remove (eliminar)”,
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PTZ Config

Function Preset
Boton tour reset
C Interval

Espacio para preset

E Intervalo de tiempo

Pattern Patrol No.

Border | AddPreset |
| DelPreset | Especio para patrén
| DelTour |

Imagen 3.11 Configuracion de tour
2 ) Llamar al tour

En la imagen 3.8, pulse Page Switch (seleccion de pagina), entre en el menu de control PTZ
como se muestra en la imagen 3.10. Por favor, introduzca el numero de tour en el espacio en blanco,
después pulse el boton tour, el PTZ comenzara a funcionar en modo tour. Pulse Stop para detener el

tour.
3, Barrido

Configure una ruta de tour. EI PTZ también puede funcionar en la linea de barrido de presets

repetidamente.
1) Configuracion de barrido
Pasos de cofiguracién:
Pasol: En la imagen 3.8, pulse el boton de configuracion, entre en la imagen 3.12 ;

Paso2: Pulse Scan (barrido), introduzca el valor deseado en el espacio en blanco;

Paso3: Pulse Start (iniciar), entre en la imagen 3.8, podra configurar las siguientes opciones:
zoom, enfoque, aperture, direccion, etc. Pulse el boton de configuracidn para volver a la imagen 3.12

Paso4: Pulse End (finalizar) para completar la configuracion. El valor del barrito corresponde con

la ruta. Haga click derecho para salir.
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PTZ Config

Valor de barrido

Function Pattern en blanco
Preset
Barrido Tour Interval E]
Patrol No. E]
Border [ Begin ]
[ End |

Imagen 3.12 Configuracion de barrido
2 ) Llamar barrido
En la imagen 3.8, pulse Page Switch (cambio de pagina), entre en el menu de control PTZ como
se muestra en la imagen 3.10. Por favor, introduzca el numero de barrido en el espacio en blanco,
después pulse Scan (barrido), el PTZ comenzara a trabajar sobre la linea de barrido. Pulse Stop para
detener el movimiento.
4, Barrido limitado
En una linea horizontal, configure una linea, llame la barrido, el PTZ repetira la operacion siguiendo
la ruta
1) Configuracion de barrido limitado
Configure un periodo de curva horizontal para buscar un camino, los pasos son los siguientes:
Pasol : En la imagen 3.8, pulse el botdén de direccién para girar el PTZ al preset, pulse Setup
(configuracion) entre en la imagen 3.13, seleccione el limite izquierdo, después vuelva a la imagen 3.8;
Paso2 : Por favor, pulse en las flechas de direccié para ajustar la direccién PTZ, pulse Steup

(configuracidn) entre en la imagen 3.13, seleccione el limite derecho, vuelva a la imagen 3.8;
Paso3: Configuracion completada, esa es la ruta del barrido A-B o barrido limitado
Nota: Cuando el barrido es horizontal el PTZ realizara la ruta de izquierda a derecha.
Cuando el barrido de izquierda a derecha no esta en la misma linea horizontal el PTZ girara hasta el
limite derecho permitido, después virara verticalmente y continuard hasta llegar al punto derecho

definido.
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PTZ Config

Function Fattern E]
Preset

Tour Interval
Pattern Patrol No. (0|
~gordetlll [ Len |

[ Right ]

Configuracion barrido

Limite de linea de

izquierda/derecha
barrido

Imagen 3.13 Configuracién de barrido limitado
2 ) Llamar al barrido limitado

En la imagen 3.8, pulse Page Switch (cambio de pagina), entre en le menu de control PTZ
como se muestra en la imagen 3.10. Por favor, introduzca el nimero de barrido en el espacio en
blanco, pulse Scan (barrido), el PTZ comienza a trabajar en la linea de barrido. Pulse Stop para

detener el barrido.
5. Giro horizontal

Pulse Horizontally Rotating (rotacion horizontal), el PTZ comenzara a girar horizontalmente (en

funcion de la posicién original del domo). Pulse Stop para detener el giro.
6. Rotar

Pulse horizontal Rotating (rotacién horizontal). EI PTZ dara vuelvas.
7, Reiniciar

El PTZ se reiniciara, todos los valores se estableceran a cero.
8, Cambio de pagina

En la imagen 3.10, pulse Page Swtich (cambio de pagina) para entrar en la imagen 3.14,
configuracion de funciones auxiliares. El nimero auxiliar corresponde a los switch auxiliares del

decodificador.
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PTZ Control:11 X

Direct Aux Ope

Light '~ | Open | | Close |

\ Aux Num Ope
| Open | | Close |

[ Page Switch ]

\ | Cancel | )

Imagen 3.14 Control de funciones auxiliares

[Direct Aux open (Auxiliar directo abierto)] seleccione el equipo auxiliar seleccione Open
(abierto) o Close (cerrado), botén de control ;

[Aux Num open (NGmero auxiliar abierto)] Hace funcionar el boton auxiliar segtin el nimero
introducido ;

[Page Switch (cambio de pagina)] en laimagen 3.14 , pulse cambio de pagina para entrar en

la imagen 3.15, Menu principal PTZ, el menl puede controlarse a través de los botones de control.

3.5.6 Configurar salida

Confirme los pardmetros del area de salida de TV. Puede utilizar el menu de atajos del escritorio o

entrar desde [Main menud (menu principal)]> [Advanced (avanzado)]> [Output Adjust (Configurar salida)].
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Output Adjust X

Top Deflate
Bottom Deflate
Left Deflate
Right Deflate
Black vertical

Black horizontal

[ | 0

g 100

[ | 0
[ | 0

1 23

] 43

| OK || Cancel |

Imagen 3.15 Configurar salida

3.5.7 Desconexion

Desconexion, apague el sistema o reinicie. PUede utilizar los atajos del escritorio o entrar en [main

menud (menu principal)].

Imagen 3.16 Desconexion

[logout (desconexién)]Salir del mend. Necesitara reidentificarse la préxima vez que entre al menu.

[Shut down (apagar)] Salir del sistema. Desconecte la fuente de alimentacion.

Cuando pulsa el botén de apagado habra una marca en la agenda. Después de tres



segundos el sistema se apagara. Cancelar a la mitad del proceso no funcionara.

[Reboot (reiniciar)] Salir del sistema. Reinicia el sistema.

3.5.8 Pantalla completa (Salir de pantalla completa)

Seleccione pantalla complete o no pantalla complete en funcién de sus necesidades.

4.1 Guia de menu principal

4 Menu principal

Menu Menu
Funcion
principal secundario
Configurar
Configure el tipo de grabacion y la seccion de hora de grabacién
grabacién
Configure la busqueda de grabacion, reproduccién de video,
Grabacion Reproduccion
almacenamiento de archivos
Detecta el dispositivo de copia de seguridad, formatear dispositivo,
Backup
copiar los archivos seleccionados
Configurar la alarma por deteccion de movimiento en el canal,
Deteccidon de | parametros de enlace: tiempo de defensa de la seccion, salida de
movimiento | alarma, atajos de pantalla, grabacion, PTZ, tour, zumbador, envio a
email y FTP.
Configurar la alarma por video ciego en el canal, parametros de enlace:
Video ciego | tiempo de defensa de la seccion, salida de alarma, atajos de pantalla,
Alarma PTZ, tour, zumbador, envio a email y FTP
Configurar alarma por pérdida de video en el canal, parametros de
Pérdida de
enlace: tiempo de defensa de la seccion, salida de alarma, atajos de
video
pantalla, grabacion, PTZ, tour, zumbador, envio a email y FTP
Configurar entrada de alarma en el canal, tipo de equipo, pardmetros
Entrada de
de enlace: tiempo de defensa de la zona, salida de alarma, atajos de
alarma

pantalla, grabacién, PTZ, tour, zumbador, envio a email y FTP
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Salida de

Configurar el modo de alarma: configuracién, manual, detener

alarma
Funcionamie | Sin disco, error en disco, sin capacidad suficiente, corte de red, conflict
nto anormal | de IP, parAmetros de enlace, atajos de pantalla 0 zumbador
Confirgurar hora del sistema, formato de datos, separador por fecha,
Configuracién
idioma, operacién completa de disco duro, nimero de maquina,
general
estandar de video, autodesconexion, DST, nombre de maquina
Configuracion | Confirgurar los pardmetros béasicos de la red, DHCP y DNS, descarga
de red de red de alta velocidad
Servicio de
PPPOE, NTP. Email, Filtro IP, pardmetros DDNS, etc.
red
Configurar el titulo del canal, previsualizacion de icono de estado,
Configuraci¢ | Mostrar GUI _ _ _ _ )
transparencia, area a cubrir, hora, directorio con titulo del canal
n del sistema _ _ - _ _ .
Configurar protocolo, direccion, ratio de baudios, datos, detener bits,
RS485
paridad
Configuracién

de puerto de

Configurar la funcion del Puerto de serie, ratio de baudios, datos bits,

detener bits y paridad

serie
Tour Configurar modo patrulla e intervalo de tiempo
Gestién de | Configurar el modo del canal, comprobar estado del canal y configurar
canal el canal digital, etc
Gestion de Configurar el disco duro como lectura / escritura, solo lectura o
disco duro redundancia, formatear disco, recuperar, etc
Herramientas Gestion de | Modificar usuario, grupo o contrasefia. Afadir Usuario o grupo.
de usuarios Eliminar Usuario o grupo
mantenimient Usuario Romper la conexion con el Usuario logado. Bloquear la cuenta
o] online después de romper la contrasefia hasta que reinicie
Configurar
Ajustar margenes
salida
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Mantenimient

0 automatico

Configurar reinicio automatico del sistema y eliminar archivos

automaticamente

Reestablecer los valores: general, configuracibn de grabacion,
Valores de
configuracion de alarma, red, servicio de red, visualizacion de GUI,
fabrica
cuenta, RS232
Actualizar Actualizar con un dispositivo externo (como un USB)
Informacion

del dispositivo

Configuracidn del dispositivo hardware y mensaje

Exportar los accesos al dispositivo o la configuraciéon a un dispositivo

Import/Export | externo (como un USB); Introducir la configuracién con un dispositivo
externo (USB)
Informacion
Mostrar la capacidad del disco y el tiempo de grabacion
del disco
Informacion BPS Mostrar la informacion del cédigo stream
del sistema
Registro Eliminar todos los registros
Version Mostrar informacion sobre la version
Apagado Desconectar, apagar o reiniciar

4.2 Grabacion

Operaciones relativas a la grabacion, incluyendo: grabacion, reproduccion y copia de seguridad

4.2.1 Configuracion de grabacion

Configurar los parametros del canal. El sistema puede grabar en continuo desde el inicio. Puede

entrar en [Main Menu (mena principal)]> [Record (grabacion)> [Record Conf (configuracién de

grabacidn)] para seleccionarlo.

Nota: Debe haber al menos un disco duro de lectura-escritura para poder grabar (remitase al capitulo

45.1)
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Record Conf. X

Channel (1 [+]  Redundancy [ SD Card Record [

Length min PreRecord 5 |Sec.

Mode ® Schedule © Manual O Stop

Week Sun |+ Regular Detect Alarm

Period1 [00:00 - 24:00 |

Period2 [00:00 - 24:00 |
|
|

Period 3 [00:00 - 24:00
Period 4 [00:00 - 24:00

O00®.
O00®.
O00®.

| Advanced || ©OK || Cancel |

Imagen 4.1 Configuracién de grabacion
[Channel (Canal)] Elija el nimero de canal correspondiente. Seleccione todas las opciones a
configurar en todos los canales.
[Redundancy (redundancia)] Elija la funcién de redundancia para copier doblemente el archive de

copia de seguridad, esto copiara el mismo archivo en dos discos duros. Cuando haga la doble
copia de seguridad asegurese de que hay dos discos instalados. Uno de los discos es de

lectura-escritura y el otro es el disco de redundancia (Remitase al capitulo 4.5.1)

[Length (Duracién)] Seleccione la duracién de cada video 60 minutos es el valor por defecto.

[Record Control (Control de grabacion)] Configure el estado de video: manual o detener.

Configuration (Configuracién): Graba en funcién del tipo de video seleccionado (comun,
deteccién y alarma) y la seccion horaria.
Manual: El canal puede estar en cualquier estado; el canal correspondiente grabara bajo
el modo comun cuando este botdn sea seleccionado.
Stop (Detener): Sin importar el estado en el que se encuentre el canal, si pulsa el botén

stop la grabacion se detendra.
[Period (Periodo)] Configure la seccion horaria de la grabacién comin. La grabacion comenzara

en el rango seleccionado.
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[Record type (Tipo de grabacion)] Configure el tipo de grabacion: regular, deteccién o alarma.

Regular: Graba en funcion de la seccién horaria configurada. El tipo de archivo de video
es “R".

Detect (Deteccidn): Dentro del rango horario seleccionado, si se detecta movimiento,
video ciego, analisis de video o pérdida de sefial comenzara la grabacion. Cuando
la alarma se configura como grabacion abierta la grabacion por deteccion se
activara. El tipo de archivo es M.

Alarm (Alarma): Dentro del rango horario seleccionado, grabara si salta una alarma
externa. Cuando selecciona la alarma como grabacion abierta la grabacion por
deteccidn se activara. El tipo de archivo es A.

Nota: Remitase al capitulo 4.3 para configurar la funciéon de alarma correspondiente.

4.2.2 Reproduccion

Remitase al capitulo 3.5.2.

4.2.3 Copia de seguridad

Puede realizar una copia de seguridad de los archivos de video en un dispositivo de

almacenamiento externo a través de la configuracion.
Nota : EI almacenamiento acomodado debe ser instalado antes de realizar la copia de

seguridad. Si la copia de seguridad ha terminado podré reproducirla individualmente.
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0 Name(Type) Remain/Total Dev| [ Detect |
| Backup |
[ Erase |
| swop |
I |
[ Cancel |

Imagen 4.2 Copia de seguridad

[Detect (Detectar)] Detecta el almacenamiento conectado al NVR como discos duros o discos

universales.

[Backup (Copia de seguridad)] Pulse el botdn de copia de seguridad y aparecera un cuadro de

didlogo. Puede seleccionar el archivo a copiar en funcién del tipo, canal y hora.

Remove (eliminar) : Limpia la informacién de los archivos.
Add (Afadir) : Muestra la informacion de los archivos.

Backup format (formato de copia de seguridad) : Configura el formato de archivo de la copia

H264
de seguridad, puede elegir AVl

Start/pause (Iniciar / Pausar) : Después de seleccionar los archivos y el format de copia de
seguridad, pulse en play para iniciar la copia de seguridad o pulse pausa o stop.

Nota : Durante la copia de seguridad puede salir para configurar otras funciones.
[Burning (Grabado)] El archivo sera grabado de forma sincronizada después de pulsar.
[Erase (Eliminar)] Seleccione el archivo que desea eliminar y pulse Erasure para eliminarlo.

[Stop (Detener)] Detener la copia de seguridad.
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4.3 Funciéon de alarma

La funcién de alarma incluye: deteccién de movimiento, video ciego, pérdida de video, entrada de

alarma y salida de alarma.
4.3.1 Deteccién de movimiento

Cuando el sistema detecta la sefial de movimiento que alcanza el nivel de sensibilidad configurado,
la alarma por deteccidn de movimiento esta activada y la funcién de enlace esta encendida.

Nota: Tanto el NVR como el dispositivo conectado han de habilitar la funcion de detecciéon de
movimiento para que funcione.

Los botones de funciones avanzadas funcionan igual que el boton derecho del ratén.

Motion Detect x

Channel CB Enable ]
Sensitivity Region [ Set |

Period [ Set ] Interval E]Sec.

Alarm Output Delay (10 ]sec.
Record Channel (1)(2)(3)(4)(58)(6)(Z)(E)()A9( I 3IA4(I[H
Tour DRBEEEDE(EGMEATIH0308
Snapshot DREEEIEDE

PTZ Activation [ Set | Delay (10 ]sec.

Show Message [J Send Email ()
Buzzer O FTP upload [
[ Advanced ] [ OK ] [ Cancel ]

Imagen 4.4 Deteccion de movimiento

[Channel (Canal)] Configure la deteccién de movimiento en el canal.

[Enable (habilitar)] m significa que la funcién de deteccion de movimiento esta activada, seleccione
el boton habilitar para configurarla
[Period (periodo)] Realiza la grabacion si se detecta movimiento en la seccién horaria configurada.

Puede configurarlo semanalmente o configurarlo uniformemente. Cada dia esta dividido en 4

secciones horarias.m Significa que la configuracion es valida.
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Sunday ||

®(00:00 - 24:00 | (J[00:00 - 24:00 |

(J[oo:o0 - 24:00 | (J[oo:oo - 24:00 |
12AM3 6 9 12PM3 6 9 12AM

Sun

Mon

Tue

Wed

Thu

Fri

Sat

[ OK ][ Cancel ]

Imagen 4.5 Configuracidon de seccion horaria

[Interval (Intervalo)] Sdlo una sefial de alarma se detectara aunque haya varias sefiales de
deteccion de movimiento en el intervalo seleccionado.

[Alarm output (Salida de alarma)] Inicia el equipo externo del enlace de alarma seleccionado
cuando se activa la alarma por deteccién de movimiento.

[Delay (Demora)] Demora unos momentos y se detiene cuando la alarma se desconecta. El rango
es 10 — 300 segundos.

[Record channel (Grabacion de canal)] Seleccione el canal de grabacién (soporta multiples

opciones). Salta la sefal de video cuando la alarma se conecta.
Nota: Configurelo en [Record Conf (Configuracién de grabacion)]. Inicia la deteccién de

archivos de video en el rango temporal seleccionado.

[Tour] = Significa que el canal seleccionado se encuentra en una Unica ventana alternando la

previsualizacion en patrulla. El intervalo de tiempo se configura en: [Main Menu (menu

principal)]>[System (sistema)] > [Tour].
[PTZ Activation (Activacion PTZ)] Configure la activacion PTZ cuando la alarma se activa.

Nota : El enlace PTZ es sobre el canal correspondiente a un dispositivo remote. Para enlaczar

el PTZ vaya a [Shortcut menu (menu de atajo)]->[PTZ control (control PTZ)] para

configurar los presets, tours, intervalo de tiempo, etc.
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PTZ Activation X

CAM 1 [None [+] [0 | CAM2 [None [+] [0 ]
CAM 3 [None [+] [0 | CAM4 [None [+] [0 ]
CAM 5 [None [*] [0 | CAMB [None [+] [0 ]
CAM 7 [None [*] [0 | CAM 8 [None [+] [0 ]
CAM 9 [None [+] [0 | CAM 10 [None [*] [0 ]
CAM 11 [None [+] [0 | CAM 12 [None [*] [0 ]
CAM 13 [None [+] [0 | CAM 14 [None [«] [0 ]
CAM 15 [None [+] [0 | CAM 16 [None [«] [0 ]
[ OK || Cancel |

Imagen 4.6 enlace PTZ
[Delay (Demora)] Cuando la alarma ha terminado graba uno segundos después (10 — 300
segundos), después se detiene la grabacion.
[Show message (mostrar mensaje)] Muestra la ventana de didlogo con la informacion de la alarma
en la pantalla del ordenador.
[Send EMAIL (enviar email)] = enviando email al usuario cuando la alarma se ha conectado.
Nota: Configure el envio de emails en [NetService (Servicios de red)].

[FTP upload (actualizacién FTP)] marque esta opcion para subir a una FTP archivos, imagenes.
Nota : La actualizacion FTP ha de configurarse en [Netservice (Servicios de red)]

[Buzz (Zumbador)] Cuando la alarma tiene dular el dispositivo empieza a zumbar.

4.3.2 Video ciego

Cuando la imagen de video es inflluenciada por el ambiente como una mala iluminacién o rozar los
parametros de sensiblidad, la funcién de video ciego se active y se conecta la funcion de enlace.

Nota: Tanto el NVR como el dispositivo conectado necesitan tener habilitada la funcién de video
ciego para que funcione.

El botén Avanzado funciona igual que el atajo de menu con botén derecho.
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Video Blind X

Channel Enable [ ]
Sensitivity

Period [ Set |

Alarm Output  [1](2] Delay Sec.
Record Channel (1)[2)E)4B)E)DE)E)IITIF4E08
Tour OEEREEEEIMMTT3F4EME
Snapshot DEEEEEEE

PTZ Activation | Set | Delay Sec.

Show Message [J Send Email [
Buzzer O FTP upload ()
[Advanced | [  OK || Cancel |

Imagen 4.7 video ciego

Método de configuracion: remitase al capitulo 4.3.1 deteccion de movimiento.

4.3.3 Pérdida de video

Cuando el equipo no pueda obtener la sefial de video del canal, saltara la alarma de pérdida de
video y se activara la funcién de enlace.
Nota: Tanto el NVR como el dispositivo conectado deben tener activada la funcion de pérdida de
video para que funcione.

El botén Avanzado funciona exactamente igual que el atajo de menu con botén derecho
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Channel Enable [ ]

Period [ Set |

Alarm Output  [1](2] Delay (10 |sec.
Record Channel (1)2)3)(4)(8)E)D(E)@MIITI 4308
Tour DREEEEDEEMII403608
Snapshot DR2EEEEEE

PTZ Activation [ Set | Delay (10 |sec.

Show Message [J Send Email (]
Buzzer ] FTP upload (]
[Advanced | [  OK || Cancel |

Imagen 4.8 Pérdida de video

Método de configuracién: remitase al capitulo 4.3.1 Deteccién de movimiento
4.3.4 Entrada de alarma

Cuando el equipo obtenga la alarma de sefial externa, la funcion de alarma se activara.
Nota: El boton Avanzado funciona exactamente igual que el atajo de menu con botén derecho.

Alarm In CB Enable [ ]

Type Normal Op |
Period [ Set ] Interval E]Sec.

Alarm Output Delay (10 ]sec.
Record Channel (1)2)B)4)E)(E)7E)@)M0MIM3(4(5(E
Tour DREEEEDE)EMIE04656
Snapshot DREREEEDE

PTZ Activation [ Set | Delay (10 ]sec.

Show Message B Send Email [
Buzzer ] FTP upload [_J
[Advanced ||  OK || Cancel |

Imagen 4.9 Entrada de alarma
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Método de configuraciéon: Remitase al capitulo 4.3.1 Deteccidén de movimiento
4.3.5 Salida de alarma

Remitase al capitulo 3.5.4.
4.3.6 Funcionamiento anormal

Analizando e inspeccionando el software y hardware actual: cuando ocurre algin evento anormal,

el dispositivo tendra alguna respuesta relative como mostrar un mensaje, emitir un zumbido, etc.

Abnormality X

Event Type [No Disk ]
Enable 2

Show Message (]
Buzzer O

| OK || Cancel |

Imagen 4.10 Funcionamiento anormal

No Disk
Disk Error
Disk No Space

Net Disconnection
[Event Type (Tipo de evento)] seleccione la anormalidad skl

[Enable (Habilitar)] Seleccione esta opcién para asegurar de que la funcion “funcionamiento
anormal” funciona.

[Show message (Mostrar mensaje)] Aparecera un cuadro de didlogo automético en la pantalla
principal.

[Buzzer (Zumbador)] EI dispositivo emitird un sonido largo como “di” cuando la alarma se
41



encienda.

4.4 Configuracion del sistema.

Configure los parametros del sistema como: General, Red, Servicio de Red, Visualizacion

GUI, Configuracion PTZ/RS485, RS232, Tour y gestion de canal,

4.4.1 General

2013 - 05-07 [11:19: 02 AM|

System Time

Date Format  [YYYYMMDD|~| [ DST
Date Separator |- N
Time Format  [12-HOUR  |~|
Language [ENGLISH  |~]
HDD Full [Overwrite  |~]
DVR No. 0 |

Video Standard [PAL

M

Auto Logout [0

|min

Machine Name [LocaIHost

]

|

OK

| [ Cancel |

Imagen 4.11 Configuracién general

[System time (Hora del sistema)] Configure la fecha y la hora del sistema.

[Date format (formato de fecha)] Seleccione el formato: YMD (AMD), MDY (MDA), DMY (DMA).

[Date Separator (separador de fecha)] Elija el separador de formato de datos.

[Time Format (Formato de hora)] Seleccione el formato: 24 horas / 12 horas.

[Language (Idioma)] Soporta 29 idiomas en el presente: Chino simple, Chino tradicional, Inglés,

Farsi, Finés, Francés, Griego, Hungaro, Italiano, Japonés, Aleméan, Polaco, Ruso,

Portugués, Espafol, Tailandés, Turco, Viethamita, Rumano, Portugués (Brasilefio),
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Indonesio, Sueco, Arabe, Bulgaro, Checo, Hebreo, etc.
[HDD full (Disco duro lleno)] Seleccione detener la grabacion: Detiene la grabacion cuando el

disco duro esta lleno.
Seleccione sobreescribir: Sobreescribe sobre los archivos mas antiguos cuando el

disco duro esta lleno.

[DVR No. (Numero de DVR)] Sélo cuando el boton de direccion en el mando a distancia y en el
NVR corresponden la operacion sera valida.

[Video Standard (Estandar de video)] PAL o NTSC.

[Auto Logout (Desconexiéon automatica)] Configure el tiempo de latencia en 0-60. 0 significa que
no hay latencia.

[Machine Name (Nombre de maquina)] Puede seleccionar el nombre del dispositivo.

[DST] Seleccione la opcién horaria de verano, aparecera la siguiente ventana. Seleccione la fecha

de inicio y la fecha de fin semanalmente o por fecha.

(L) Enable

® Dayof Week O Date

Star: [Jan || [1st  |~| [Mon |v] [01 : 01 AM |
End: Jan |~/ [1st |~/ |[Mon |~| [01 : 01 AM |

| OK | [ Cancel |

Imagen 4.12 DST (semanal)
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_

(L) Enable
O Day ol Week @ Date

Start:  [£J2013 - 01- 01 [01: 01 AM |
End: 32013 - 01- 01 [01: 01 AM |

[ OK ][ Cancel ]

Imagen 4.13 DST (fecha)

4.4.2 Configuracion de red

Net Card (Wire Netcard |~| (L] DHCP Enable
IP Address [0 .0 .0 .0
SubnetMask |0 . 0 . 0 .0

Primary DNS ~ [202 . 118 . 232 . 108
Secondary DNS (202 . 118 . 232 . 108
Media Port (34567 |

HTTP Port (80 |

HS Download [

Transfer Policy  |Quality Preferr| - |

]
]
Gateway [0 .0 .0 .0 |
]
]

[ OK ][ Cancel ]

Imagen 4.14 Configuracién de red

[Net Card (Tarjeta de red)] Puede elegir el cable de la tarjeta de red.

[DHCP Enable (Habilitar DHCP)] Obtener la direccion IP automaticamente (no recomendado)
Nota : El servidor DHCP esta pre-instalado.

[1P address (Direccion IP)] Configure la direccion IP. Por defecto: 192.168.1.10.

[Subnet mask (Mascara de subred)] Configure el cddigo de mascara de subred. Por defecto:
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255.255.255.0.

[Gateway] Configure el Gateway. Por defecto: 192.168.1.1.

[DNS setup (Configuracién DNS)] Nombre de dominio del servidor. Traduce el nombre del dominio

a la direccion IP. La direccién IP la proporciona el proveedor de internet. La direccidn debe configurarse

y reiniciarse para que funcione.

[TCP port (Puerto TCP)] Por defecto: 34567.
[HTTP port (Puerto HTTP)] Por defecto: 80.
[HS Download (Descargar HS)] : Para descargar a alta velocidad.

[Transfer Policy (Politica de transferencia)JHay tres estrategias: adaptacion propia, precedencia de

calidad de imagen y precedencia de fluidez. El stream de cédigo se ajustara en funcién
de la configuracién. La adaptacion propia es la compensacién entre la precedencia de
la calidad de imagen y la precedencia de la fluidez. La precedencia de la fluidez y la
adaptacion propia son validas solo cuando el stream secundario esta activado. De otra

forma la precedencia de la calidad de imagen es valida.

4.4.3 Servicio de red

Seleccione la opcion de Servicio de red y pulse el botdén para configurar las funciones avanzadas

de red o haga doble click en el botén de servicio para configurar los pardmetros.
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MNet Server MNet Server Info
PPPoE 0:

NTP 0: NTP:10

EMAIL 0: Your SMTP Server:25
IP FILTER 0::0:0

DDNS DDNS Set Invalid

FTP 0: FTP

ARSP 1: xmsecu.com: 15000
Wireless Config 0.0.0.0

Mobile Monitor 1. 34599

UPNP 0

Wifi Mot enabled

| Set

| OK | [ Cancel |

[ Configuracion PPPoE]

Imagen 4.15 Servicio de red

PPPoE a3

Enable ]

User Name

Password

IP Address |0 . 0 0

OK

| [ Cancel |

Imagen 4.16 PPPOE

Habilitar : Reversom significa seleccionado, la configuracion es efectiva.

Introduzca el nimero de Usuario y la contrasefia que le proporcione su proveedor de internet.

Después de guardar reinicie el sistema. El NVR construird una conexién de red basada en PPPoE.

Después, la direccién IP cambiara a IP dinamica.
Operacion: Después de seleccionar PPPoE satisfactoriamente, compruebe la direccién IP en [IP

address] y obtenga la direccion IP actual. Después utilice esta IP para visitar el NVR a través del usuario
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cliente.

[ Configuracion NTP]

Enable [ ]

Server IP INTP ]
Port 123 |
Time Zone  |GMT+08:00 |~
Update Period (10 | min

| OK || Cancel |

Imagen 4.17 Configuraciéon NTP

El servidor NTP debe instalarse en el PC.
Enable : Reverso m significa que esta seleccionado, la configuracion es efectiva.

Host computer IP: Introduzca la direccidn IP en el que va a instalar el servidor NTP.

Port: Por defecto: 123. Puede seleccionar el puerto en funcién del servidor NTP.

Time zone: London GMT+0 Berlin GMT +1 Cairo GMT +2 Moscow GMT +3 New Delhi GMT
+5 Bangkok GMT +7 Hongkong Beijing GMT +8 Tokyo GMT +9  Sydney GMT +10 Hawaii
GMT-10 Alaska GMT-9 Pacific time GMT-8 American mountain time GMT-7 American mid time
GMT-6 American eastern time GMT-5 Atlantic time GMT-4 Brazil GMT-3 Atlantic mid time GMT-2.

Update Period: El mismo que el intervalo de comprobacion del servidor NTP. Por defecto: 10

minutos.

[EMAIL setup (configuracion de EMAIL)]

Cuando la alarma se conecta o el enlace de alarma toma fotos, envia un email con la informacién

de la alarma o con las fotos a la direcciéon indicada.
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Enable ]
SMTP Server |Your SMTP Server |
Port (25 |
Need SSL[]
User Name

[
Password [
Sender [

[
[

Receiver

(NS, I ) R SR S—_—

Title Alarm Message

| OK || Cancel |

Imagen 4.18 Configuraciéon EMAIL

SMTP server: Direccion del servidor de email. Puede ser una direccion IP o un nombre de dominio.

El nombre dominio puede ser traducido célo cuando esta en la configuracion DNS correcta.

Port: Namer de puerto del servidor de email.

SSL: Decida si usar el protocolo Secure Socket Layer para acceder.

User Name: Aplique el nombre de usuario al servidor de email.

Password: Introduzca la contrasefia corrspondiente al usuario.

Sender: Configure la direccion de envio del email.

Receiver: Envia el email a los receptors indicados cuando se da una alarma. Puede configurar
hasta tres destinatorios.

Title: Puede seleccionar el titulo que desee.

[1P Filter setup (Configuracion de filtro 1P)]

Cuando seleccione la lista blanca, solo las direcciones IP listadas podran conectar con el NVR.
Puede incluir hasta 64 direcciones IP.

Cuando seleccione la lista negra negara el acceso a las direcciones IP listadas. Puede vetar hasta
64 direcciones IP.

Puede eliminar la direccion IP configure pulsando v en las opciones.
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Nota : Cuando la misma direccidn IP se encuentra tanto en la lista negra como en la lista blanca, la lista

negra tiene preferencia.

Enable ]
Restricted Type [Blacklist H
(0 -0 -0 -0 | Add |
0 |Banned IP
| Delete || ©OK || Cancel |

Imagen 4.19 Configuracion de filtro IP

[DDNS]

DDNS Type  [CN99 7]

Enable ]

Domain Name |your.3322.0rg |
User Name | |

Password [ |

| OK | [ Cancel |

Imagen 4.20 Configuracion de DDNS

Es la abreviatura de nombre del dominio de servidor dinamico.
Local domain name : Proporcione el nombre del dominio registrado por DDNS.
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User name : Proporcione la cuenta registrada por DDNS.
Password : Proporcioe la contrasefia registrada por DDNS.
Cuando el DDNS se ha configurado correctamente y lo inicia, puede introducir el nombre del

dominio en la barra de direccion de Internet Explorer para visitarlo.

Nota : La configuracién DNS debe estar configurada correctamente en la configuracion de

red.

[FTP setup (Configuracion FTP)]

La FTP esté disponible Unicamente cuando tiene lugar una alarma, o la alarma active la grabacion y

las fotografias, actualizard la grabacion correspondiente y las fotos en la FTP.

Enable [ ]

Server IP [l-_l'P ]
Port 21 ]

User Name | ]

Password [ ] O Anonymous
Max File Length [128 | MB
DirName | |

| OK || Cancel |

Imagen 4.21 Configuracién de FTP

[Enable (Habilitar)] Pulse habilitar, después todos los ajustes estaran disponibles
[Server IP (Servidor IP)] Direccion IP para el servidor FTP

[Port (Puerto)] Puerto dominio del FTP, por defecto 21

[User Name (Nombre de usuario)] Nombre del usuario de FTP

[Password (Contrasefia)] Contrasefia de usuario

[Anonymous (Anonimo)] : Habilitar anonimo quiere decir que no necesita configurar un Usuario y

una contrasefa.

50



[Max File Length (tamafio maximo del archive)] Por defecto 128M

[Dir Name (Nombre de directorio)] : Nombre del directorio al que se subira el archivo.

Nota: El usuario debe tener autorizacion para subir los archivos.

[ARSP]

Incie el servidor DDNS para afiadir dispositivos y gestionarlos desde el servidor DDNS

Type [DNS M
Enable [ ]
Server IP [xmsecu.com |
Port (15000 |
User Name  [None |
Password [ |
Update Period |1 | min
| OK || Cancel |

Imagen 4.22 Configuracion ARSP

[Type (Tipo)] Seleccione DNS

[Enable (Habilitar)] m Significa que esta seleccionado.

[Sever IP (Servidor IP)] Direccion IP del servidor DDNS

[Port (Puerto)] : Nimero de puerto del dispositivo, corresponde con el puerto de escucha del
servidor DDNS.

[User name (Nombre de usuario)] El nombre de usuario para que el dispositivo pueda acceder al

servidor DDNS

[Password (Contrasefia)] La contrasefia correspondiente al nombre de usuario.

[Refresh cycle (Actualizacion ciclica)] El intervalo de tiempo para que el dispositivo y el servidor

DDNS se sincronicen.

Nota: Por favor, configure el servidor antes de utilizar DDNS.
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[Alarm center (Central de alarmas)]
Cuando tiene lugar una alarma, reporta la informacion de alarma al servidor.

[Protocol type (Tipo de protocolo)] GENERAL

[Enable (Habilitar)] Si lo pulsa lo habilitara. La configuracion sera efectiva después de habilitarlo.
[Server IP (Servidor IP)] Direccién IP o Servidor de alarma

[Port (Puerto)] Numero de puerto del dispositivo

[Alarm Report (Reporte de alarma)] Si lo selecciona significa que se enviara el reporte de alarma

al servidor.

[Log Report (Repotar accesos)] Si lo selecciona se enviara la informaciéon de los accesos al

servidor.

[Wireless Config (Configuracion inalambrica)]

ADSL a través de tarjeta de red 3G, utilice el CMS para visitar y configurar el dispositivo.

Wireless Config X

Enable ]

Type |AUTO [~
Wireless AP |AccessPoint |
Dial Number [#777 |

User Name |ctnet@mycdma.|

Password  [essesssss |

IPAddress [0 . 0 .0 .0 |

[ OK ][ Cancel ]

Imagen 4.24 Configuracién inalambrica
[Enable (Habilitar)] Seleccione para habilitar. La configuracion sera efectiva después de habilitar.
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[Type (Tipo)] Tipo de marcado, por defecto es AUTO
[Wireless AP (AP inalambrico)] Punto de acceso 3G
[Dial Number (Marcar nimero)] Marcar nimero de 3G
[User Name (Nombre de usuario)] Nombre de usuario de 3G
[Password (Contrasefia)] Marcar la contrasefia del usuario

[IP Address (Direccion IP)] Direccion IP, conseguida por el marcaje.

[ Mobile Monitor Setup (Configuracion de monitor movil)]

Para visitar el dispositivo a través de mavil, por favor, haga un mapeo del router de este Puerto y utilice

el software moévil para monitorizar y operar con el protocolo.

Mobile Monitor X

Enable B
Port (34599 |

| OK || Cancel |

Imagen 4.25 Configuracion de monitor movil
[Enable (Habilitar)] Seleccione para habilitar. Abra la funcién de monitorizaciéon mévil; seleccione
para funcionar con normalidad
[Port (Puerto)]  Es un Puerto de monitorizacién moévil primero necesita realizar una mapeo del

router si desea realizar la visita a través del moévil.

[uPNP]

El protocolo UPNP sirve para enlazar con el Puerto del router, asegurese de que UPNP esta habilitado

en el router antes de utilizar esta funcion.
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Enable L]

HTTP Port [0 |

TCPPort [0 |

Mobile Port [0 ]

Make sure UPNP is running on router,before
using this

| OK || Cancel |

Imagen 4.26 Configuracién de UPNP
[Enable (Habilitar)] Seleccione habilitar para asegurarse de que todas las opciones de UPNP
estan disponibles

[HTTP] El router distribuirda automaticamente los puertos HTTP para el dispositivo, mientras que
para visualizar a través de Internet Explorer este puerto es necesario.

[TCP] El router distribuird automéaticamente los puertos TCP para el dispositivo, mientras realice la
monitorizacion a través del CMS este puerto sera necesatrio.

[Mobile Port (Puerto movil)] El router distribuira automaticamente los puertos mdviles para el

dispositivo, mientras realice la monitorizacié moévil este puerto sera necesario.

[WIFI]

ElI NVR se conecta de forma inalambrica a través del médulo WIFI, después lo podra visitar a través de

la direccion IP, pero asegurese de que el NVR ha conectado con el médem WIFI primero.
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SSID Authentication  Signal
[~Search—]

Enable @ DHCP Enable @

SSID [SSID |

Password  [eses |

IP Address [ 0 0 . 0 0 |

Subnet Mask | 0 0 0 0 |

Gateway IB 0 .0 0 |

[ OK ][ Cancel ]

Imagen 4.27 Configuracion WIFI
[Search (Buscar)] : Pulse [search] para buscar todos los dispositivos wireless disponibles en el

rango actual.

[enable (Habilitar)] : Silo selecciona habilitara la funcion. Los ajustes seran efectivos después de
habilitar.

[auto obtain IP address (Obtener direccion IP automaticamente)] : Seleccione para habilitar, el
dispositivo obtendra automéaticamente la IP WIFI.

[SSID] : Nombre de la LAN inaldmbrica; coincide automaticamente con el dispositivo wireless
conectado.

[Password (Contrasefia)] : Contrasefia del router de la red inalambrica ;

[1P address (Direccién IP)] : Seleccione la direccion IP, por defecto es 192.168.1.12

[subnet mask (Mascara de subred)] :Configure la mascara de subred, por defecto es
255.255.255.0

[gateway] : Configure el Gateway, por defecto es 192.168.1.1
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[RTSP]

Realiza la monitorizacion a través del navegador (Safari, Firefox, Google Chrom) y el software VLC.

Esta funcidn es solo para monitorizar no para controlar el dispositivo.
[Enable (Hablitar)] : m quiere decir que esta habilitado, la configuracién sera efectiva después de
habilitar.

[Port (Puerto)] : Por defecto es 554

[Cloud (Nube)]

[Enable (habilitar)] m significa que esta habilitado, el Usuario puede netrar en http:/xmeye.net

para acceder con el nUmero de serie.
4.4.4 Visualizacién GUI

Configure los parametros de la sefial de salida de video.
El modo de previsualizacion local incluye: hora, titulo del canal, estado de grabacién, estado de

alarma, transparencia y resolucion.

Channel Title [ Set ]

Time Display B Channel Tile B
Record Status . Alarm Status .
Deflick ]

Transparency ——f——— 175
Resolution 10247768 M

Chamel [

Region Cover (]

Time Display @ Channel Tile 8 [ Set |

[ OK || Cancel |

Imagen 4.30 Visualizacién GUI
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http://xmeye.net/�

[Time Display (Mostrar hora) ]m Significa que esta habilitado. El sistema mostrara la fecha y la hora
en la ventana de visualizacion.

[Channel title (Titulo del canal)] m Significa que esta habilitado. Se mostrara el nimero de canal en
la ventana de visualizacion.

[Record Status (Estado de grabacion)] No soportado.

[Alarm Status (Estado de alarma)] m Significa que esta habilitado. Muestra el estado de alarma del
sistema en la ventana de visualizacion.
[Transparency (Transparencia)]l Seleccione la transparencia del fondo de imagen. El rango es
128~255.

[Resolution (Resolucién)] Configure la resolucion de visualizacion.

4.4.5 RS485

[Protocol (Protocolo)] Seleccione el protocolo correspondiente para el modelo (por ejemplo:
DaHua) ;

[Address (Direccion)] Configure la direccion correspodiente, por defecto es 1 ;

[Baud rate (Ratio de baudios)] Seleccione el ratio de baudios correspondiente, por defecto es
115200 ;

[Data bits (bits)] Incluye 5-8 opciones, por defecto es 8 ;

[Stop bits] Incluye 2 opciones, por defecto es 1 ;

[Parity (Paridad)] Incluye chequeo extraordinario, chequeo de eventos, chequeo de firma, chqueo

de blanco. Por defecto: void (vacio).

4.4.6 RS232

[Serial Port Function (Funcion de Puerto de serie)] Puerto de serie comun, se utiliza para depurary
programar o configurar un puerto serie especifico.
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[Baud rate (Ratio de baudios)] Seleccione el ratio de baudios correspondiente.
[Data bits] Incluye 5-8 opciones.
[Stop bits] Incluye 2 opciones.

[Parity (Paridad)] Incluye chequeo extraordinario, chequeo de firma, chequeo en blanco. Por

defecto: void (vacio).
4.4.7 Tour
Configuracion de Tour. [} Significa que el tour esta activado. Puede elegir entre visualizaciéon por

canal, cuadrante, nueve ventanas o 16 ventanas del modo tour simple o modo de tour hibrido.

Enable Tour ]

Interval C}Sec.

View 1 (1123141516171 3 |[E)BIEEIEEIEIE
View 4

View 8 (1121314151617 13 |E)BINEIEEIEIE
View 9

View 16

Alarm Tour Type

Return after finished [

[ OK ][ Cancel ]

Imagen 4.33 Configuracion de tour

[Interval (Intervalo)] Configure el intervalo de cambio. El rango es 5 — 120 segundos.

[Alarm tour (Tour de alarma)] Configure el intervalo de cambio de tour para la alarma, el rango es

5 — 120 segundos, seleccione volver cuando la alarma finalice. Cuando la alarma se enlaza a un tour, el

sistema cambiara autométicamente a visualizacion de seis cAmaras después de finalizar la alarma.

. . o . . . Y
Nota : Bajo el modo previsualizacion, pulse el icono de la esquina superior derecha / N para

. : Y : : :
activar / desactivar tour ( tour activo, Ei tour inactivo ) .
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4.4.8 Gestion de canal

Incluye canal digital, estado del canal y modo del canal

Canal digital:

Imagen 4.34 Interfaz de gestién del canal

Digital channels

Channel status

|v| Enable [ ]

[Single connec| 'I

Network Configuration list

ChannelType

[~Gancel |

Digital channels X

Channel [ 9

Time synchronization [_J
Connection mode

0

Configur. name

Device Type IP Address

Remote access

[

Add || Delete

]

| Advanced | |

OK

|| Cancel |

Enlace de pagina simple para el canal digital

59



Digital channels X

Channel |9 |~| Enable ]
Time synchronization [
Connection mode  [Multi-link |~| Polling time [10 |Sec.
Network Configuration list
0 Configur. name  Device Type IP Address Remote access
| Add || Delete |
| Advanced | [ OK || Cancel |

P&gina multi-enlace del canal digital

Imagen 4.35 Interfaz del canal digital

[Channel (Canal)] Seleccione el nimero de canal.

[Enable (Habilitar)] m Significa que esta habilitado, la configuracion sera efectiva después de
habilitar.
[Time Synchronization (Sincronizacién de hora)] m Significa que esta habilitado, lo que significa que
el canal se sincroniza con el dispositivo.
[Connection Mode (Modo de conexion)] Conexion simple y multi-conexion, la multi-conexion puede

conectar el multiples dispositivo, los dispositivos se mostraran uno a uno, el intervalo de tour puede

ser configurado, no puede ser inferior a 10 segundos;

[Delete (Eliminar)] Seleccione el dispositivo, pulse eliminar para eliminarlo.

[Add (Afadir)] Pulse add, vera la siguiente interfaz.
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Remote access configuration X

Configur. name |chConfig01 ]

Device Type  [IPC ~| Protocol  [TCP I~]
Remote access |1 | Stream [Main Stream | ~|
Device address [10.6.5.54 ]

Port (34567 |

Username [admin | Password | ]

0 Device Name MAC IP Address Pont
[ Search ] [ OK ] [ Cancel ]

Imagen 4.36 Pagina de configuracion de canal remoto

[Configure Name (Configurar nombre)] El dispositivo tiene que configurar un nombre por defecto, el
usuario puede revisarlo si es necesario ;
[Device Type (Tipo de dispositivo)] 3 tipos: IPC, DVR, HVR , el Usuario puede seleccionar lo que
necesite, por defecto es IPC ;
[Protocol (Protocolo)] Por defecto es NETIP, ONVIF es opcional.

[Remote channel (Canal remoto)] El usuario puede introducir el nimero de canal remote para el
dispositivo conectado remotamente.

[Stream] Stream principal y stream secundario. Por defecto es principal.
[Port (Puerto)] Por defecto es 34567

[User name (Nombre de usuario)] Por defecto es admin

Nota: Pulse en el botdn de busqueda, los siguientes dispositivos seran mostrados, el Usuario
puede seleccionar cualquier dispositivo al que conectarse en funcién de sus

necesidades.
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Remote access configuration X

Configur. name [chConfig01 ]

Device Type  [IPC |~| Protocol  [TCP 7]

Remote access |1 | Stream [Main Stream | ~|

Device address [10.6.5.54 I

Port 34567 ]

Username [admin ] Password [ ]
5 Device Name MAC IP Address Fort
1 IPCO 11:22:33:44:55:60 10.6.11.0 12345
2 IPCA1 11:22:33:44:55:61 10.6.11.1 12346
3 IPC2 11:22:33:44:55:62 10.6.11.2 12347
4 IPC3 11:22:33:44:55:63 10.6.11.3 12348
5 IPC4 11:22:33:44:55:64 106114 12349

| Search || OK || Cancel |

Imagen 4.37 Lista de dispositivos
Estado del canal:
Cuando el dispositivo tiene un canal digital, todos los estados de los canales digitales seran
mostrados, incluyendo la resolucién méxima, resolucién actual y estado de conexion.

Cuando todos los canales estan conectados normalmente, podra ver lo siguiente:

Channel status

Max. resolution This Resolution
Unknown Not enabled
D11 D1 Unknown Not enabled
D12 D1 Unknown Not enabled
D13 D1 Unknown Not enabled
D14 D1 Unknown Not enabled
D15 D1 Unknown Not enabled
D16 D1 Unknown Not enabled
1l |
[ Cancel ]
_d
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Nota:

Cuando esté bajo el modo pantalla multiple sera visualizado el stream secundario, cuando se
encuentre en el modo pantalla Unica se mostrara el stream principal.

Cuando la resolucidén actual supera la resolucion maxima que soporte el canal se mostrara una
“X” roja en laimagen de previsualizacion, por ejemplo: bajo el modo pantalla complete del canal
la resolucién maxima del canal 3 es D1, si ha sido conectado un dispositivo con una resolucion

por encima de D1 (como 960H), vera la siguiente imagen:

Modo de canal:

ChannelType X

Analog channels Digital channels
| 1080P 720P 960H D1 HD1 CIF| 1080P 720P 960H D1 HD1 CIF |
H . . . 14 . . . . . . . .
H . 8
[ | 4 4
| OK || Cancel |
.l

b

Nota: Diferentes modelos tienen diferentes modos de canal, el Usuario puede cambiar el modo

libremente si fuese necesario.



4.5 Avanzado

Las herramientas de control del menu incluyen: Gestion del disco duro, gestién de cuestas, Usuario
on-line, configuracion de salida, mantenimiento automatico, restablecer, actualizar, informacién del

dispositivo, importar/exportar.
4.5.1 Gestion del disco duro

Configurar y gestionar el disco duro. El mend muestra la informacion actual del disco duro,
incluyendo: numero de discos duros, puerto de entrada, tipo, estado y capacidad total. Las operaciones
incluyen: configurar el disco como lectura-escritura, disco de fotos, sélo lectura, redundante, formartear

disco, recuperar disco, particion. Haga click derecho para operar.
Nota : Read/Write Disk (disco de lectura/escritura): El dispositivo puede escribir o leer datos.

Read-only Disk (solo lectura): El dispositivo solo puede leer, no puede grabar.
Redundant Disk (redundante): Realiza una doble copia de seguridad de los archivos de video en

el disco de lectura-escritura.

HDD Manage X

4 |HDDNo.  Type Status DiskSpace [ ReadWrite |
2 [2-1 Read/Write  Normal 79.99 GB | (L Snapshot ]
3 |31 Read/Write  Normal 79.99 GB | Readonly |
4 (41 Read/Write  Normal 79.99 GB
| Redundant |
| FormatDisk |
( Recover )
( Partition )
LI I
| Cancel |

imagen 4.38 Gestion del disco duro



4.5.2 Cuenta

Gestiona la cuenta de usuario.
Nota: 1. Los siguientes usuarios y nombre de grupos, etc., pueden tener una longitud maxima de 8

digitos. Espacios en blanco al principio o final de los caracteres es invalido, asi como en la mitad
de los caracteres. Los caracteres admitidos son: letras, nUmeros, guion bajos, guion medio y
puntos, otros caracteres no estan permitidos.

2. No hay limite de usuarios o de grupos de usuarios. Puede afiadir o eliminar grupos de usuarios.
La configuracidn de fabrica incluye: usuario/administrador. Puede seleccionar el grupo que desee.
El usuario podra designar la previsualizacion en el grupo.

3. La gestidn de usuarios incluye: grupo/usuario. El nombre del grupo y del usuario no pueden ser el

mismo. Cada usuario debe y s6lo puede pertenecer a un unico grupo.

Delete Group

3 |User Name Group Status | Modify User |

1 (Il admin admin GUI :

2 (Il guest user Normal | Modify Group |

3 |l default user Default User [ Modify Pwd ]
| AddUser |
[ Add Group ]
[ Delete User ]
[ )
[ )

Update

( Cancel J

Imagen 4.39 Cuenta

[Modify User (Modificar Usuario)] Modifica los atributos de un usuario existente.
[Modify Group (Modificar grupo)] Modifica los atributos de un grupo existente.

[Modify Password (Modificar contrasefia)] Modifica la contrasefia de usuario. Puede seleccionar

una contrasefa de 1-6 bits. El espacio en blanco delante o detras son invalidos. El espacio en blanco en

medio es valido.
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Nota : El usuario que posea el control de la previsualizacién de usuario podra modificar las

demas contrasefias de usuario, asi como la suya propia.

Modify Pwd X

User Name [admin |v]
Old [ ]
New [ ]

l

Confirm [

| OK || Cancel |

Imagen 4.40 Modificar contrasefa
[Add user (Afadir usuario)] Afadir usuario en el grupo y configurar la previsualizacion de usuario.

Entre en el menu e introduzca un nombre de usuario y una contrasefia. Seleccione el grupo y
seleccione donde desea copiar el usuario. Copiar el usuario quiere decir que la cuenta puede ser
usada por multiples usuarios al mismo tiempo.

Una vez que ha elegido el grupo, la previsualizacion de usuario sera la subclase del grupo.

Para una mejor gestién de usuarios, le recomendamos que la previsualizacion del Usuario comun

sera inferior a la de un usuario avanzado.
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Add User X

User Name | | Reuseable dJ

Password [ |

Confirm [ ]

Memo [
GROUP [admin |VI

[ | Authority
B Shutdown the device
B Channel Title

B Schedule

H Backup

B HDD Management
B Account

H Query System Info

H Query Log Info

Ml Clear Log

B System Update

(3]
(3% ]

W od ~ oW W b=

—
o

| OK || Cancel |

Imagen 4.41 afadir usuario
[Add Group (Afadir grupo)] Afiadir un grupo de usuario y configurar la previsualizacion. Hay 33

previsualizaciones diferentes, incluyendo: apagar el equipo, monitorizar a tiempo real, reproducir,

configurar grabacion, realizar copia de seguridad, etc.
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Add Group X

Name [ ]
Memo [ ]
52 B Authori

B Channel Title
B Schedule |
H Backup

B HDD Management
B Account

B Query System Info
H Query Log Info

Ml Clear Log

10 |l System Update

11 |l Auto Maintain

12 |l General Config

13 |l Encode Config

14 |l Network

W00 - 5 B WM

[ OK || Cancel |

Imagen 4.42 Anadir grupo

[Delete User (Eliminar usuario)] Elimina el usuario actual. Seleccione el usuario y eliminelo.

[Delete Group (Eliminar grupo)] Elimina el grupo actual. Seleccione el grupo y eliminelo.

Delete Group X

GROUP [admin |v|

Name [admin ]

Memo |administrator group |

| Delete || Cancel |

Imagen 4.43 Eliminar grupo

4.5.3 Usuario Online

Para comprobar la informacion del Usuario de red conectado al dispositivo local puede marcar el

Usuario seleccionado para romper la conexion, (pulse V) , el usuario se congelara después de detener la
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conexion y no volvera a conectarse hasta que el dispositivo se reinicie.

_

User Name IP Login Type

[Disconnect][ Cancel ]

Imagen 4.44 Usuario online
4.5.4 Configuracion de salida
Remitase al capitulo 3.5.7 .
4.5.5 Mantenimiento automatico

El usuario puede seleccionar el tiempo para el reiniciar y eliminar autométicamente.

AutoMaintain X

Auto-Reboot System
[Every Tuesday [+ at [01:00AM ~]
Auto-Delete Qld Files

|Never [~

| OK || Cancel |

Imagen 4.45 Mantenimiento automatico
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4.5.6 Restablecer

El sistema volvera a la configuracién de fabrica. Puede restablecer los pardmetros en funcién del

menu siguiente.

Please select setting entries that you want to default.

Select all ]
General B Encode B
Record Cont. I Alarm Set B
Network B NetService B
GUI Display ® Account B
RS232 ]

.ALL Configuration

| OK || Cancel |

Imagen 4.46 Restablecer

Nota: Bajo el modo digital, no se incluye configuracion de decodificacién.

! Upgrade Position | ]

4.5.7 Actualizar

Upgrade file ( 7]

| Upgrade | | Cancel |

Imagen 4.47 Actualizar

[Where to upgrade (Donde actualizar)] Seleccione interfaz USB.

[Upgrade file (Actualizar archivo)] Seleccione el archivo que desea actualizar.
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4.5.8 Informacion del dispositivo
Proporciona informacion de la interfaz del dispositivo que puede ser configurada en funcién de los

clientes para facilitar un mejor entendimiento y uso.

Device Info. X

Audio In Channels 0 |
Alarm In Channels 8 |
Alarm Out Channels 2 | ‘
GUI Theme (General M
Remote control type |General M
)

Maximum Playback large (16

Default playback large [
Enable PTZ B

[ OK || Cancel | |
Imagen 4.48 Informacion del dispositivo
4.5.9 Importar / Exportar

Los usuarios pueden exportar la informacion de los accesos y la configuracion de archivos a un
dispositivo externo (como un USB), o puede importar la configuracion de archivos de un dispositivo

externo para no volver a configurar el equipo, lo cual facilita y agiliza la instalacion de equipos.
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Import/Export X

Device Name | I~]

LOG

FileName  [Log 05071247.2ip | [ Export |
Set

File Name  |Cfg_JF2.00.T00.0_05071247.cfg |~| [ Export |
File Name | ~] [ Import |

[ Cancel |

Imagen 4.49 Interfaz de importacion / exportacion

4.6 Informacién

Muestra la informacion del disco duro, incluye informacién del disco, BSP, accesos, version.

4.6.1 Informacién del disco duro

Muestra el estado del disco duro, que contiene: tipo de disco duro, capacidad de grabacion,

capacidad restante, estado, tiempo de grabacion, etc.
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_

SATA 1 2 3 4
O O 0 O
Type Capacity Left Capaci Status
Read/Write 79.99 GB 79.99 GB Normal
2-1 | Read/Write 79.99 GB 79.99 GB Normal
3-1 | Read/Write 79.99 GB 79.99 GB Normal
4-1 | ReadWrite 79.99 GB 79.99 GB Normal
| Viewrecordingtimes || Cancel |

Imagen 4.50 Informacion del disco duro

Notas: © significa que el disco duro es normal. X significa que el disco duro esta estropeado. —

significa que no hay disco duro instalado. Cuando el usuario necesita cambiar disco duro dafiado, el
NVR debe apagarlo primero antes de quitar el disco duro dafiado, después instale uno nuevo.

* Después del niumero de serie el disco actual en funcionamiento, como 1*. Si el disco
correspondiente esta dafiado, la informacion mostrara “ ? "

Modelos diferentes tendran diferentes nimeros de disco duro.

4.6.2 BPS

Stream de video se muestra a tiempo real ( Kb/S )y la capacidad del disco duro ( MB/H ), que sera

mostrado en el diagrama de onda.



Channel Kb/S MB/H Channel Kb/S MB/H
1 60928 13387 9 0 0
2 60928 13387 10 0 0
3 60928 13387 11 0 0
4 60928 13387 12 0 0
5 60928 13387 13 0 0
6 60928 13387 14 0 0
7 61013 13406 15 0 0
8 61013 13406 16 0 0

[ Cancel ]

Imagen 4.51 BPS
4.6.3 Acceso

Para buscar la informacién de accesos basada en la configuracién de modo de busqueda.

La informacién de accesos incluye: Operacién del sistema, Operacion de configuracién, Gestion
de datos, Eventos de alarma, Operacion de grabacion, Operacion de grabacion, Gestion de cuentas,
Gestion de archivos, etc. Configurar la seccién horaria, y haga click en el botén de blsqueda. La
informacién de accesos sera mostrada en la lista (una pagina tiene 128 articulos). Pulse Page up o

Page down para buscar y pulse delete para limpiar toda la informacién de accesos.
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_

Type Al M
Start Time (2013 - 05- 07 [12: 00: 00 AM| | Search |
End Time (2013 - 05- 08 [12: 00: 00 AM| [ Next Page |
53 |Log Time Type LOG
2 |2013-05-07 10:28:45AM Log In User default Logln by—
3 |2013-05-07 10:28:56AM Log Out User default LogOut
4 |2013-05-07 10:28:56AM LogIn User admin Login by
5 |2013-05-07 10:29:14AM Set Time 2013-05-07 10:29:13
6 (2013-05-07 10:29:14AM Save Configuration  Location
7 |2013-05-07 10:29:14AM Save Configuration  Regular
8 |2013-05-07 10:29:15AM Shut Down 2013- 5-07 10:29:15
9 (2013-05-07 10:29:15AM save system state 2051- 3-06 12:51:12
10 [2013-05-07 10:29:15AM Log In User default Logln by
11 (2013-05-07 10:30:03AM Log Out User default LogOut
12_19012.n5.n7 1n-'zn-n'mm1|" Lo ln ||er,_;dm1n_|_m1n_bu
[ Remove ] [ Cancel ]
Imagen 4.52 Accesos
4.6.4 Version

Muestra la informacion basica como informacion del hardware, version del software, fecha, nimero

de serie, estado NAT, etc.



Record Channel 16
Extra Channel 0

Alarm In 8

Alarm Qutput 2

Systern JF2.00.T00.0

Build Date 2013-01-08 10:16:44AM
MAC 000000000000
SerialNo 0590253dc1c87125
Status 11

OK

Imagen 4.53 Informacion de version

4.7 Apagar el sistema

Remitase al capitulo 3.5.8.
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5 Operacion bascia para la Nube XM

5.1 Videovigilancia a través de la tecnologia cloud
La tecnologia Cloud (nube), utiliza el nUmero de serie para acceder al dispositivo, no solo habilita el
dispositivo en un Unico paso en la red sino que ademas proporciona una mejor monitorizacion a través

de de ADSL.

*Nota : El dispositivo que soporta la tecnologia cloud debe estar primero en una red WAN

(Internet).

» Compruebe el estado de conexién de la tecnologia cloud
Conecte el dispositivo a la wan, después entre en [Main ment (Menu principal)]1>[Info]>[Version]

para comprobar si el dispositivo esta conectado correctamente al servidor cloud o no.

» Logarse en el servidor cloud

Entrar en http://xmeye.net para ver el siguiente acceso. Hay dos formas de acceder: by user (por

usuario) y by device (por dispositivo), el usuario puede logarse libremente en funcién de sus
necesidades.

*Nota: Para logarse como usuario, el usuario necesita registrarse primero.

1. The firmmare released after Sep 28th. 2012. the serial No
' had been updated from 12-bit to 16-bit.

Login And Preview

Username
Password
verify 3616

[ Remember

«z» XD

Please Click "Enter Guide” if you wisit first

Register Download Web Get Password
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Imagen 5.2 Interfaz de acceso a Nube
Logarse como usuario

El cliente se loca con su propio nombre de usuario y contrasefia, como se muestra a continuacion:

- mEE- ®2E- IAQ- @- 7

&

E My Devices - B8 2

My Devices | fevice Wanape | User Info! Logout

Click "My Devices" to view config and playback,
It will download the component automatically to your computer. Please wait a moment as it will take several minitues on your first visiting
time!

Imagen 5.3 Interfaz de operacion de tecnologia cloud
Gestion de dispositivo:
Usado principalmente para afiadir dispositivos, pulse add (afiadir) para afiadir un nimero de serie

para monitorizar el dispositivo.

»

| @y Devices | M- B E - TE®- Q- TAQ- @-

My Devices | Device Manage | User Info! Logout

SerialNo. Device Name Username Operation

Imagen 5.4 Interfaz de gestion del dispositivo
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»

W MR e TER- %26 - TR0~ @-

|§My Tevices |

My Devices | Device Manage | User Info! Logout

(default is mull

Imagen 5.5 Interfaz para afadir en la gestion de dispositivos
Nota: En laimagen 5.5, el nombre de usuario se refiere al nombre de usuario del dispositivo
monitorizado, la contrasefa se refiere a la contrasefia del usuario correspondiente.
Mi dispositivo
Muestra todos los dispositivos afiadidos, pulse un nombre del dispositivo que sera conectado al

servidor para que pueda acceder a la monitorizacion.

W) MEE FEW $WE TEQ Hha
QFE- O FREG Pl teme € (-4 OE®

HEAE (D) | ] http:/fxmepe. netfLogin. deTnethod=login
EMEs | BE5TE 4 !

2123232134 ﬁ

skloi

NAT

‘ %=

FiE e

E e ® Internet

Imagen 5.6 Pagina de monitorizacién — acceder por usuario

Nota: el icono X significa que esta desconectado, el dispositivo no conecta con el servidor

correctamente.
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» Acceder por dispositivo

y47.

mysys

1. The firmmare released after Sep 28th, 2012,
DY 1= been updated from 12-bit to 16-bit.

the serial No.

By User

Login And Preview

id

verify

8447

Please Click "Enter Guide™ if vou wvisit first

Register

Download Web Get Password

Imagen 5.7 Acceder a la interfaz del dispositivo
Introduzca el nimero de serie del dispositivo y el codigo de verificacion para monitorizar y controlar el

dispositivo directamente.

QFR - O
Hil (00 | http: /Seme

index. jsp?mac=00ce1Zedl3e

[ T = =

=
g
5
()

CAMODS
CAMODE
CAMOT
CAMDE
CAMDY
CAMI0

CAM11

CAM12
CAM13
CAM14
CAM15

0000000000000000
CdooogoocooEoQEEQ@E
0000000000000 00O

CAM16

& Internet

Imagen: 5.8 Pagina de monitorizacion — acceder por dispositivo
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6 Preguntas frecuentes y mantenimiento

6.1 Preguntas frecuentes

Cuando le ocurra algo que no se encuentre en la siguiente lista consulte con el servicio técnico.
1, El NVR no puede reiniciar normalmente.
Posibles motivos:
1 Lafuente de alimentacién no es la adecuada.
2  El conector de la fuente de alimentacidén no hace buena conexion.
3 El conector de la fuente de alimentacién esta dafiado.
4  Laactualizacion del programa no ha sido correcta.
5 Eldisco duro esta dafiado o las lineas del disco duro estan rotas.
6 El panel frontal esta dafiado.
7 Laplaca base del NVR esta dafado.
2, El NVR reinicia autométicamente o detiene el funcionamiento después de unos minutos
de iniciar.
Los posibles motivos son los siguientes:
1 El voltaje de entrada no es estable o es demasiado bajo.
2 El disco duro esta dafiado o las lineas del disco duro estan rotas.
3 Sefial del frontal del video no es estable.
4  Mala radiacion del calor, acumulacion de polvo o condiciones de mal funcionamiento.
5 El hardware del NVR esta dafiado.
3. El sistema no puede detectar el disco duro.
Los posibles motivos son los siguientes:
1 Laalimentacién del disco duro no esta conectada.
2 Los cables del disco estan dafiados.
3  Eldisco duro esta dafado.

4  El puerto SATA de la placa base esta dafiado.

4, No hay salida de video para vista a pantalla completa, multiples canales y todos los
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canales.

S,

6,

7,

8.

Los motivos posibles son los siguientes:

1

2

3

4

5

El programa no coincide. Por favor, actualice el programa.

El panel frontal no esta conectado.

No hay sefial de entrada de video o la sefial es demasiado débil.
La proteccion del canal o la proteccién de la pantalla esta activada.

El hardware del NVR esta dafiado.

No puede encontrar los archivos de video en el modo de reproduccién en local.

Los motivos posibles son los siguientes:

1

2

3

4

5

La linea de datos del disco duro esta dafiada.

El disco duro esté dafado.

Ha actualizado el programa con una versién diferente de la version original.
Los archivos de video estan completos.

La grabacion no esta conectada.

El video en local es muy malo.

Las razones posibles son las siguientes:

1

3

4

Los datos del programa leen errores, no hay suficiente stream, mosaico bajo pantalla
modo de reproduccién a pantalla completa, normalmente vuelve a la nhormalidad después
de reiniciar.

El cable de datos del disco duro y el jamper del disco duro dan error.

El disco duro esta dafado.

El hardware del NVR esta dafiado.

No hay sefial de audio en una ventana de videovigilancia.

Los posibles motivos son los siguientes:

1

2

3

4

No esta en un tono activo de armado.
No hay una caja de sonido activa.
Las lineas de audio estan dafiadas.

El hardware del NVR esta dafiado.

Hay sefial de audio en la ventana de videovigilancia pero no hay sefial de audio en el

estado de reproduccion.
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Los posibles motivos son los siguientes:
1 Opciones de configuracién: las opciones de audio no han sido seleccionadas.
2 Elcanal en cuestion no ha sido conectado con el video, cuando la imagen esta en pantalla
azul, la reproduccién serd intermitente.
9. La hora es err6nea.
Los posibles motivos son los siguientes:
1 La configuracion es errénea.
2 Labateria esta mal conectada o el voltaje es insuficiente.
3 Laoscilacion esta dafiada.
10, El NVR no puede controlar el PTZ.
Los posibles motivos son los siguientes:
1 Hay algo mal en el frontal PTZ.
2 La configuracidn, conexion o instalacion del decodificador PTZ no es correcta.
3 Las conexiones no son correctas.
4  Laconfiguracién PTZ del NVR no es correcta.
5 Los protocolos del decodificador PTZ y del NVR no coinciden.
6 Ladireccion del decodificador PTZ y del NVR no coinciden.
7 Cuando hay conectados multiples decodificadores, el Puerto mas alejado del
decodificador PTZ debe estar conectado a la Resistencia 120Q) para reducir la reflexion,

de otra forma el control PTZ no sera estable.

8 Ladistancia es demasiado lejana.

11, La deteccion de movimiento no funciona,

Los posibles motives son los siguientes:
1 La seccidn horaria no es correcta.
2 Lafuncion de deteccion de movimiento no esta activada en el frontal.
3 Limitado por alguna edicion de.
12, No puede logarse a través de laweb o del CMS.
Los posibles motivos son los siguientes:
1 El sistema es Windows 98 o Me. Le recomendamos actualizar a 2000sp4 o una versién

superior o instalar el software en baja edicion.
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13,

14,

15,

16,

7

ActiveX esta bloqueado.

La versién no exceed de dx8.1. Actualice el driver de la tarjeta de video.
Fallo en la conexién de red.

Problemas en la configuracién de red.

Contrasefia 0 nombre de Usuario no validos.

El CMS no coincide con la versién del programa del NVR.

No hay imagen o mosaico bajo el modo de previsulizacidon através de red o video a través

del modo reproduccidn.

Los posibles motivos son los siguientes:

1

2

5

6

Poca permeablidad de red.

La maquina del Usuario es una fuente limitada.

Tiene seleccionado el modo “play-in-team” en la configuracién de red del NVR, lo que no
es recomendable.

El resalto de zona o la proteccién de canal esta activada.

El usuario no tiene previsualizacion.

La imagen a tiempo real del disco duro no es clara por si misma.

La conexién de red no es estable.

Los motivos pueden ser los siguientes:

1

2

3

4

La red no es estable.
Hay conflicto con la direccion IP.

Hay conflicto con la direccién MAC.

La tarjeta de red del NVR o del ordenador no funciona correctamente.

Hay algo incorrecto en la copia de seguridad del USB o el USB esta muy caliente.

Los posibles motivos son:

1

2

La maquina de regrabador y el disco duro estan compartiendo la misma linea de datos.
Los datos son demasiados. Por favor, detenga la grabacion y la copia de seguridad.
Los datos exceden el almacenamiento permitido por el dispositivo.

El equipo de backup no es compatible.

El equipo de backup esta dafiado.

El teclado no puede controlar el NVR.
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Los posibles motivos son los siguientes:
1 El Puerto de serie del NVR no esta configurado correctamente.
2 Ladireccion no es correcta.
3 Cuando multiples transformadores estan conectados, la fuente de alimentaciéon no da méas
de si. Por favor, proporcione a cada transformador una alimentacion indpendiente.
4  Ladistancia de transmision es demasiado grande.
17, La alarma no puede detenerse.
Los posibles motivos son los siguientes:
1 La configuracion de la alarma no es correcta.
2 Lasalida de alarma esta activada manualmente.
3 Laentrada de la maquina esta dafiada o las conexiones no son correctas.
4 Hay algunos problemas para la edicion del programa especifico, por favor, actualice el
programa.
18, La alarma no funciona.
Los posibles motivos son los siguientes:
1 Laconfiguracion de la alarma no es correcta.
2 Laconexion de la alarma no es correcta.
3 Laentrada de sefial de alarma no es correcta.
4 Laalarma esta conectada con dos loops simultdneamente.
19, El mando a distancia no funciona,
Los posibles motivos son los siguientes:
1 Ladireccién del mando a distancia no es correcta.
2 Ladistancia del mando a distancia es demasiado grande o el angulo es muy abierto.

3 Se han gastado las pilas.

4  El mando a distancia o el panel frontal estan dafiados.

20, El almacenamiento no es suficiente.

Possible reasons are as follows:
1 La calidad del vidicon frontal es mala. La lente estd demasiado sucia. El vidicén ha sido
instalado a contraluz o el iris no esta bien ajustado. Todas las opciones anteriores pueden

provocar un amplio stream.
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2 Lacapacidad del disco duro no es suficiente.
3  Eldisco duro est4 dafado.
21, Los archivos descargados no pueden ser reproducidos.
Los posibles motivos son los siguientes:
1 No hay reproductor multimedia.
2 No hay software DX8.1 o una versién superior.
3 No hay archivo DivX503Bundle.exe para resproducir los archivos AVI.
4  Los archivos DivX503Bundle.exe y ffdshow-2004 1012 .exe deben estar instalados en el
sistema windows XP.
22, No puede recordar la contrasfia avanzada o el codigo de red en el menu de operacion
local.
Por favor, contacte con su servicio técnico. Se le guiard para solventar el problema en funcion

del modelo de NVR vy la versién del programa.
23, No puede ver laimagen de previsualizacion a través del canal digital.

Los posibles motivos son los siguientes:

1 No hay dispositivo afiadido

2 El dispositivo del canal correspondiente no esta habilitado.

3 El dispositivo del canal correspondiente no esté seleccionado.

4 El dispositivo seleccionado no conecta con la fuente de video.

5 El titulo del canal del dispositivo remoto seleccionado no existe.

6 El stream para el canal remote estaba seleccionado como stream secundario.

7 El nombre de Usuario y la contrasefia no coinciden

8 Se introdujo la direccién IP o el nimero de Puerto incorrectamente cuando afiadio el
dispositivo.

9. La resolucién del dispositivo afiadido es demasiado alta para reproducirse en el monitor.
24, Pulsa en busqueda pero no encuentra ningun dispositivo.

Los posibles motivos son los siguientes:
1 No hay otros dispositivos existentes en el area de red

2 La configuracion de la mascara de subred es incorrecta.
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25, La hora mostrada en el canal digital no es la misma que en el cliente en local:

Habilite la sincronizacion horaria para el canal digital.

26,

Cuando se mueve entre los dispositivos la imagen se congeal bajo el modo

multi-conexion.

Se necesitan algunos segundos para que la imagen se presente en el canal digital. Mientras

cambia a otro dispositivo se necesitan algunos segundos para realizar la carga.

6.2 Mantenimiento

1

6

7

Si entra suciedad en el circuito puede causar un cortocircuito, lo que puede tener una mala
influencia sobre el NVR o incluso dafarlo. Para asegurar que el DVR funciona
normalmente en el largo plazo, por favor, limpie la superficie regularmente incluyendo
circuitos, conectores, ventiladores, etc.

Por favor, mantenga el dispositivo conectado a la toma de tierra para evitar interferencias
en el video y audio y evitar electricidad estatica o inductiva.

No desconecte la linea de sefial de video RS-232 0 RS-485 con el NVR enchufado a la
corriente.

No use la salida TV como puerto de salida local del NVR, esto podria dafiar el circuito de
salida de video facilmente.

No desconecte el dispositivo directamente. Por favor, realice la desconxion a través del
menu principal o pulse el boton de apagado del panel frontal (durante 3 segundos 0 mas)
para proteger el disco duro.

Por favor, mantenga el NVR alejado de fuentes de calor.

Por favor, mantenga el NVR ventilado para una mejor radiacion de calor.

Por favor, compruebe y mantenga el sistema regularmente.
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Apéndice 1. Uso del mando a distancia

Numero de
Nombre Funcion
serie
Botdén Entra en la interfaz de previsualizacién
1
multipantalla multi-pantalla
Botdén Introducir cédigo / introducir nimero / cambiar
2
numeérico de canal
3 [Esc] Volver a la pagina frontal
Botdn de
4 Teclas de direccion y tecla enter
direccion
Control de
5 Operacion basica bajo la reproduccion de video
reproduccion
Control de
6 Entra en el menu de control de grabacion
grabacion
Direccion
7 Introduce el nimero de NVR para controlarlo
remota
8 Tecla auxiliar Funcion de asistencia
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Apéndice 2. Operacion con el raton

*Tome la configuracion de ratén diestra como ejemplo.

Soporta ratén a través de USB.

Oeracion Funcion
Haga doble click en un articulo para reproducer el video
Doble click Haga doble click en el video reproducido para hacer zoom
Izquierdo Haga doble click en el canal para verlo a pantalla completa
Haga doble click de Nuevo para volver al modo multi-pantalla
Click
Seleccione la funcién correspondiente en el menu

izquierdo

Click derecho

Aparece el menu corto en el estado de previsualizacion

Menu de atajos en el menu

Rueda central

Aumenta o desciende el nUmero en la configuracion de nimero

Cambia el articulo en el desplegable

Se mueve entre las paginas de la lista

Mover ratén

Selecciona el articulo o mueve el articulo por la pantalla

Arrastrar ratéon

Selecciona el area de deteccién

Seleccione al area a cubrir
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Apéndice 3. Célculo de capacidad del disco duro

Asgurese de que el disco duro esta instalado en el interior del NVR antes de utilizarlo. Ponga
atencion a las lineas de conexion IDE.

1., Capacidad del disco duro

No hay limite de capacidad para el disco duro, puede seleccionar discos duros mayores de

10G. Para una mayor estabilidad se le recomienda el uso de 120G~250G.
2, Opcion de capacidad méaxima
La formula es:

Capacidad maxima ( M ) = nimero de canal * tiempo (hora) * capacidad por hora (M/hora)

La férmula es:

Tiempo de grabacion ( hora ) = Capacidad total (M )

Capacidad por hora (M/hora) * numero de canales

El NVR introduce la tecnologia de compresion H.264, que tiene un amplio rango dinamico. Por
lo que el célculo de la capacidad del disco duro esta basado en streams estaticos, con lo que se

estima el tamafio del archivo por hora.

Por ejemplo:

Para una pieza de 500G, para grabar a tiempo real CIF, esta grabando unos 25 dias. El espacio del
disco duro por canal es de 200M/h, cuando hay 4 canales a tiempo real @ CIF durante 24 horas puede
grabar durante unos 25 dias. HDD spaces per channel is 200M/H,when 4 channels real time CIF at

24hours recording uninterrupted, it can last 26 days(500G/(200M/H*24H*4ch)).
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